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RESPUESTA/S AL CUESTIONARIO
RESPUESTA/S AL CUESTIONARIO PARA LA EVALUACIÓN DE LA
IMPLEMENTACIÓN DE LAS DISPOSICIONES DE LA CONVENCIÓN
INTERAMERICANA PARA PREVENIR, SANCIONAR Y ERRADICAR
LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER, CONVENCIÓN DE BELÉM DO PARÁ
I. 
Legislación. Normativa vigente. Planes Nacionales  
La Ley 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar recientemente aprobada, establece el deber de prevención y asistencia al Estado chileno, el cual deberá adoptar políticas orientadas a prevenir la violencia intrafamiliar, en especial contra la mujer y los niños, y a prestar asistencia a las víctimas. Entre las medidas que debe implementar se encuentran las siguientes:

· Incorporar en los planes y programas de estudio contenidos dirigidos a modificar las conductas que favorecen, estimulan o perpetúan la violencia intrafamiliar;

· Desarrollar planes de capacitación para los funcionarios públicos que intervengan en la aplicación de esta ley;

· Desarrollar políticas y programas de seguridad pública para prevenir y erradicar la violencia intrafamiliar;

· Favorecer iniciativas de la sociedad civil para el logro de los objetivos de esta ley;

· Adoptar las medidas necesarias para dar cumplimiento a la Convención Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, la Convención sobre los Derechos del Niño y demás instrumentos internacionales suscritos por el Estado de Chile, y

· Crear y mantener sistemas de información y registros estadísticos en relación con la violencia intrafamiliar.

Por otra parte al Servicio Nacional de la Mujer –SERNAM-  le corresponde  proponer al Presidente de la República las políticas públicas destinadas a cumplir los objetivos de la ley 20.066. Para ello, y en coordinación y colaboración con los organismos públicos y privados pertinentes, debe  formular anualmente un plan nacional de acción. Para estos efectos el SERNAM tendrá las facultades siguientes:

· Impulsar, coordinar y evaluar las políticas gubernamentales en contra de la violencia intrafamiliar;

· Recomendar la adopción de medidas legales, reglamentarias o de otra naturaleza para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar; 

· Prestar asistencia técnica a los organismos que intervengan en la aplicación de esta ley que así lo requieran, y

· Promover la contribución de los medios de comunicación para erradicar la violencia contra la mujer y realzar el respeto a su dignidad.

1. ¿Existen en la legislación interna normas penales, civiles y administrativas y de otra índole destinadas a prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer? 

1.1. ¿Se han promulgado, modificado o derogado leyes y reglamentos en su país a fin de modificar prácticas jurídicas o consuetudinarias que respaldan la persistencia o la tolerancia de la violencia contra la mujer? 

1.2.
¿Se han aprobado este tipo de normas después de la ratificación de la Convención Belém do Pará por parte de su Estado? 

Con fecha 7 de octubre de 2005 se publica la ley 20.066 que sustituye la Ley de violencia intrafamiliar (Ley 19.325 de octubre de 1994), modifica el Código Penal. La ley 19.968, que crea Tribunales de familia, se encuentra vigente desde el 1° de octubre, fecha en que comenzaron a funcionar los nuevos Tribunales de Familia, competentes para aplicar los nuevos procedimientos contemplados en dicha ley y conocer las materias relativas a violencia intrafamiliar de orden civil.

Violencia Intrafamiliar

En materia de Violencia Intrafamiliar habrá que distinguir los asuntos de orden civil de aquellos de naturaleza penal, en este último orden la ley N° 20.066, que establece la Ley de Violencia Intrafamiliar, ha instaurado un nuevo delito denominado “maltrato habitual” y modificado el Código Penal en diversas materias.

De la violencia intrafamiliar de conocimiento de los Juzgados de Familia   


De conformidad con el artículo 6º de la ley 20.066 los actos de violencia intrafamiliar que no constituyan delito serán de conocimiento de los juzgados de familia y se sujetarán al procedimiento establecido en la ley Nº 19.968. En estos casos el sistema penal no interviene, salvo por derivación en materia de delito de maltrato habitual y desacato, frente a incumplimiento de sentencias condenatorias, medidas accesorias, de protección o cautelares, dictadas o decretadas por estos tribunales. (Artículos 8,  10, 15, 16 y 17 ley 20.066 y 94 de la ley Nº 19.968).

Violencia Intrafamiliar de conocimiento del Sistema Penal

El Párrafo 3 de la ley, artículos 13 y siguientes, trata de la violencia intrafamiliar constitutiva de delito, creando un nuevo tipo penal (delito de maltrato habitual), introduce modificaciones al procedimiento penal y modifica el Código Penal y Ley Nº 18.216, sobre medidas alternativas a las penas privativas o restrictivas de libertad. 


Es así como la ley 20.066 entiende por delito de maltrato habitual “El ejercicio habitual de violencia física o psíquica respecto de alguna de las personas referidas en el artículo 5º de esta ley se sancionará con la pena de presidio menor en su grado mínimo, salvo que el hecho sea constitutivo de un delito de mayor gravedad, caso en el cual se aplicará sólo la pena asignada por la ley a éste.” (Artículo 14). En este caso el Ministerio Público sólo podrá dar inicio a la investigación de este delito, si el respectivo Juzgado de Familia le ha remitido los antecedentes, en conformidad con lo dispuesto en el artículo 90 de la ley N° 19.968.


Es importante consignar que el Ministerio Público ha dispuesto la existencia de 22 Fiscales especializados en materias de violencia intrafamiliar.

De haberse aprobado este tipo de normas:
a. ¿Existe sanción establecida para un agresor que hostiga, amenaza o pone en peligro la vida de la mujer atentando contra su integridad o perjudicando su propiedad? ¿Cuál es esa sanción?


En materia de sanciones es necesario distinguir si se trata de un ilícito civil o penal. 

Sanciones en el ámbito Civil


El maltrato constitutivo de violencia intrafamiliar se castiga con una multa de media a quince unidades tributarias mensuales a beneficio del gobierno regional del domicilio del denunciante o demandante, para ser destinada a los centros de atención de víctimas de violencia intrafamiliar existentes en la región respectiva y que sean de financiamiento público o privado.Frente al incumplimiento por parte del agresor de la sanción antes descrita, el tribunal debe enviar los antecedentes al Ministerio Público, conforme a lo dispuesto en el artículo 240 del Código de Procedimiento Civil
/ que establece el delito de desacato. A las sanciones anteriores se deben agregar la posibilidad que tiene el tribunal competente para aplicar en la sentencia una o más de las siguientes medidas accesorias: 

-
Obligación de abandonar el ofensor el hogar que comparte con la víctima.

-
Prohibición de acercarse a la víctima o a su domicilio, lugar de trabajo o de estudio. Si ambos trabajan o estudian en el mismo lugar se oficiará al empleador o director del establecimiento para que adopte las medidas de resguardo necesarias.

-
Prohibición de porte y tenencia y, en su caso, el comiso, de armas de fuego. De ello se informará, según corresponda, a la Dirección General de Movilización, a la Comandancia de Guarnición o al Director de Servicio respectivo, para los fines legales y reglamentarios que correspondan.

-
La asistencia obligatoria a programas terapéuticos o de orientación familiar. 


El juez fija prudencialmente el plazo de estas medidas, que no podrá ser inferior a seis meses ni superior a un año, atendidas las circunstancias que las justifiquen. Ellas podrán ser prorrogadas, a petición de la víctima, si se mantienen los hechos que las justificaron. 

Sanción frente al incumplimiento de las medidas cautelares:


Frente al incumplimiento de las medidas cautelares o accesorias decretadas por el Tribunal, el juez pondrá en conocimiento del Ministerio Público los antecedentes para los efectos de lo previsto en el inciso segundo del artículo 240 del Código de Procedimiento Civil, pudiendo aplicar el tribunal una sanción de reclusión menor en su grado medio a máximo (541 día a 5 años), sin perjuicio de imponer al infractor, como medida de apremio, arresto hasta por quince días. La policía deberá detener a quien sea sorprendido en quebrantamiento flagrante de las medidas mencionadas en el inciso precedente.
Sanciones en el ámbito Penal

Maltrato habitual

La ley 20.066 establece una nueva figura penal: el maltrato habitual
/ el cual es sancionado con la pena de presidio menor en su grado mínimo (61 a 541días). En el caso de lesiones cometidas contra algunas de las personas amparadas por la ley de violencia intrafamiliar, las penas  se aumentan en un grado
/.
Cuadro comparativo de Sanciones en Violencia Intrafamiliar


b. ¿Existe pena asignada para las formas transnacionales de violencia contra la mujer, incluidas las migrantes, la trata de personas, especialmente mujeres, niñas y niños, y la prostitución forzada? ¿Cuál es esa pena?


El art. 367 bis del Código Penal
/ sanciona  con presidio menor en su grado máximo (3 años y 1 día a 5 años) y multa de 30 Unidades tributarias mensuales, al que promoviere o facilitare la entrada o salida de personas del país para que estas ejerzan la prostitución en el territorio nacional o en el extranjero. En tanto, si la victima es  menor de 18 años, si se ejerciere la violencia o intimidación, si el agente actúa mediante engaño o abuso de autoridad o confianza, si el autor fuere ascendiente, descendiente, cónyuge, conviviente , hermano, tutor, curador, o encargado del  cuidado personal de la victima, o si existiere habitualidad en la conducta del agente, las penas se agravan a presidio mayor en cualquiera de sus grados, es decir  5 años y  1 día  a 20 años de presidio y un multa de  35 unidades tributarias
/.
Favorecimiento de la prostitución infantil

El que promoviere o facilitare la prostitución de menores de edad para satisfacer los deseos de otro, se le castiga con la pena de presidio menor en su grado máximo (3 años y un día a 5 años). Si concurriere habitualidad, abuso de autoridad o de confianza o engaño, se impondrán las penas de presidio mayor en cualquiera de sus grados (61 días a 5 años)  y multa de treinta y una a treinta y cinco unidades tributarias mensuales.


La legislación chilena no considera aquellas conductas  destinadas a la trata de personas mayores de edad dentro del territorio nacional, ni el tráfico de menores de edad dentro del país como figura autónoma, ya que queda subsumida  dentro del favorecimiento de la prostitución infantil.

c. ¿Sanciona el Código Penal u otra normativa jurídica la violencia sexual dentro del matrimonio? 


El Art. 369 del Código Penal en su inciso tercero contempla el caso de que un cónyuge o conviviente cometiere el delito de violación (Art. 361 del Código penal) o alguno de los delitos previstos en 366 No. 1 en contra de aquél con quien hace vida en común. En estos casos se aplican las siguientes reglas: 

1ª
Si sólo concurriere alguna de las circunstancias de los numerandos 2º ó 3º del artículo 361, no se dará curso al procedimiento o se dictará sobreseimiento definitivo, a menos que la imposición o ejecución de la pena fuere necesaria en atención a la gravedad de la ofensa infligida. 

2ª
Cualquiera sea la circunstancia bajo la cual se perpetre el delito, a requerimiento del ofendido se pondrá término al procedimiento, a menos que el juez no lo acepte por motivos fundados. 

“Art. 361. La violación será castigada con la pena de presidio menor en su grado máximo a presidio mayor en su grado medio. 

Comete violación el que accede carnalmente, por vía vaginal, anal o bucal, a una persona mayor de doce años, en alguno de los casos siguientes: 

1º
Cuando se usa de fuerza o intimidación. 

2º
Cuando la víctima se halla privada de sentido, o cuando se aprovecha su incapacidad para oponer resistencia. 

3º
Cuando se abusa de la enajenación o trastorno mental de la víctima. ”

“Art. 366. El que abusivamente realizare una acción sexual distinta del acceso carnal con una persona mayor de doce años, será castigado: 

1º
Con reclusión menor en cualquiera de sus grados, cuando el abuso consistiere en la concurrencia de alguna de las circunstancias enumeradas en el artículo 361.”

d. ¿Contemplan las normas vigentes el acceso a reparación para las mujeres víctimas de la violencia?


La nueva ley de violencia contempla el pago de los desembolsos y perjuicios patrimoniales. La sentencia que se dicte en un procedimiento de violencia intrafamiliar debe establecer la obligación del condenado de pagar a la víctima los desembolsos y perjuicios de carácter patrimonial que se hubieren ocasionado con la ejecución del o los actos constitutivos de violencia intrafamiliar objeto del juicio, incluida la reposición en dinero o en especie de bienes dañados, destruidos o perdidos. Estos perjuicios son determinados prudencialmente por el juez.

e. ¿Existe sanción para los/las funcionarios/as públicos que no cumplen con la aplicación de las leyes de violencia?  Si existe, ¿cuál es la sanción?


La Ley de Tribunales de Familia en su Art. 84 establece la obligación de denunciar los hechos que pudieren constituir violencia intrafamiliar de que tomen conocimiento en razón de sus cargos, lo que deberán efectuar en conformidad a dicha norma. Igual obligación recae sobre quienes ejercen el cuidado personal de aquellos que en razón de su edad, incapacidad u otra condición similar, no pudieren formular por sí mismos la respectiva denuncia. El incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente artículo será sancionado con la pena prevista en el artículo 494 del Código Penal (multa de 1 a 4 Unidades Tributarias Mensuales).

f. ¿Existen programas de tratamiento para agresores o perpetradores de actos de violencia? 

Durante el año 2004, en las comunas de Calama y Antofagasta, II Región del país, se desarrolló un proyecto piloto cuyo objetivo fue “desarrollar un trabajo socioeducativo con hombres que ejercen violencia en sus relaciones de pareja, a fin de brindar una mejor calidad de vida a las mujeres del territorio focalizado, estimulando un cambio en las relaciones de género, desarrollo de la paridad y equidad entre mujeres y hombres”.

Se desarrollaron dos Líneas de Intervención:
a) Atención: A través de Talleres de Intervención Psicosocioeducativa.
b) Prevención: A través de Talleres de Prevención con Hombres y de Acciones de Sensibilización y Difusión Comunitaria para Mujeres y Hombres.

Los Talleres de la línea de Atención  estaban destinados a hombres de entre 18 y 50 años de edad, que ejercían violencia contra sus parejas. Estos fueron contactados a través del tribunal –en los casos de hombres que habían sido demandados y recibían como sanción la derivación a un tratamiento psicoterapéutico
- o a través de otras instancias que canalizaban el interés de hombres que no habían sido demandados y buscaban ayuda en forma espontánea. 

Tanto los Talleres de Atención como los de Prevención utilizaron los métodos pedagógicos de Paulo Freire y del Currículum de Duluth
/. El proyecto tuvo una duración de seis meses, período necesario para desarrollar las 21 sesiones del Taller de Intervención Psicosocioeducativa. Este proyecto surgió por iniciativa de  la Dirección Regional del SERNAM y fue posible gracias al aporte financiero de Codelco Norte y la Gobernación de El Loa. Se está elaborando un Informe de la experiencia piloto desarrollada. Durante el presente año se está realizando una nueva aplicación del proyecto, en la comuna de Calama.

g. ¿Existe alguna disposición legal o administrativa que haga obligatoria la capacitación permanente en materia de género para funcionarios públicos? 
La ley 20.066 establece la obligación para  que el Estado desarrolle planes de capacitación para los funcionarios públicos que intervengan en la aplicación de esta ley.  (Art. 3 letra a).

2.
¿Se ha adoptado un plan de acción o una estrategia nacional para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer? 
2.1.
¿Cuál es el organismo encargado del diseño de dicho plan de acción o estrategia general nacional? 

De conformidad al Art. 4 de la Ley 20.066 le corresponderá al Servicio Nacional de la Mujer proponer al Presidente de la República las políticas públicas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar y otorgar protección a las víctimas. En coordinación y colaboración con los organismos públicos y privados pertinentes el SERNAM formulará anualmente un plan nacional de acción. Para estos efectos el Servicio Nacional de la Mujer tendrá las facultades detalladas en el punto I del presente cuestionario.

2.2.
¿Cuál es el organismo encargado de la aplicación de dicho plan de acción o estrategia? ¿Existen estrategias intersectoriales integradas? Si existen, ¿qué agencias participan en ellas? 

El plan de acción consignado en la Ley se coordinará desde el Servicio Nacional de la Mujer. Para ello, se han desarrollado instrumentos que permiten dotarle de un marco adecuado de implementación y herramientas de ejecución. En estos meses, el SERNAM ha definido una política nacional que tiene por función dotar de una mirada estratégica la forma en que se enfrenta el problema y permite que los planes nacionales anuales se diseñen en el marco de esta mirada.

Para efectos de la implementación de ellos, el Servicio cuenta con una partida presupuestaria especial, desde la cual se asignarán recursos a otros organismos públicos comprometidos en la tarea, permitiendo una coordinación desde el diseño hasta la implementación de las distintas acciones. 
2.3.
¿Se han realizado evaluaciones del plan de acción o estrategias realizadas? 

Si se han realizado, ¿qué resultados se han obtenido hasta el momento?

Si no se han realizado evaluaciones ¿está previsto realizarla? ¿En qué plazo? 

El primero de los planes anuales exigidos por la Ley comenzará a regir durante 2006. A la fecha se han generado las condiciones para el desarrollo de dicho plan, diagnosticando la realidad de la oferta pública y del fenómeno y promoviendo ciertas líneas estratégicas para avanzar en las políticas. Con el cambio de gobierno, será la nueva administración del Servicio, que se inicia a partir de marzo, la que tendrá el rol de operar dichos planes y evaluarlos.

2.4.
¿Esta prevista una revisión periódica del plan de acción o estrategia en base a los resultados obtenidos en las evaluaciones de su implementación? 

La anualidad de los planes, así como el establecimiento de mecanismos de coordinación de la acción pública en torno a la ley de presupuestos permite una revisión periódica de las acciones realizadas y la posibilidad de generar reformas y modificaciones sobre ellas.

2.5.
¿Cómo se articulan las estrategias a niveles provinciales y municipales? 

En la actualidad, la articulación de las estrategias a nivel regional y municipal se realiza partir del trabajo de las Direcciones Regionales del Servicio Nacional de la Mujer, como ente coordinador de las redes públicas y de la sociedad civil que actúan en la materia. 
3.
¿Se ha establecido un mecanismo a nivel nacional para hacer el seguimiento de la implementación de la Convención Belém do Pará? 
Si se ha establecido el mecanismo: 

¿Cuál es el organismo encargado de hacer su seguimiento a nivel nacional?  

El seguimiento está a cargo del SERNAM.

4. Los legisladores, asesores y demás personal de las legislaturas ¿cuentan con información acerca de temas de género y específicamente respecto de violencia?


¿Cómo se ha informado? 

En general, la información de que disponen los legisladores es aquella que se incorpora en la discusión de cada proyecto de ley. Es así como, durante la discusión de los proyectos sobre Juzgados de Familia y Nueva Ley de Violencia Intrafamiliar, especialmente el Poder Ejecutivo puso a disposición de los legisladores información recopilada en diversas agencias públicas que permitió dimensionar determinados aspectos de las relaciones de género en nuestra sociedad, especial, pero no exclusivamente, aquella relativa a violencia contra la mujer y su  impacto en los sistemas de justicia. Asimismo, durante dicho proceso se evidenciaron diversas insuficiencias de información en los sistemas públicos especialmente en cuanto al registro del vínculo entre agresor y víctima no originado en el parentesco legal y, en algunos casos, ausencias de desagregaciones por sexo. 

4.1.
¿Se han realizado seminarios de violencia contra la mujer destinados a dicha audiencia? 


En este tipo de actividades, suelen incorporarse parlamentarios más bien en calidad de panelistas-expositores.

4.2.
¿Se han coordinado visitas de expertas/os en violencia contra la mujer a las legislaturas? 


No

4.3.
¿Se ha distribuido información respecto de violencia contra la mujer a las legislaturas nacionales, provinciales y locales? 

Como se ha dicho en el marco de las discusiones legislativas específicas se introduce información proveniente de distintos espacios públicos sobre la violencia contra la mujer y su situación en el marco de las relaciones de familia. Para mayor detalle remitirse a lo informado en punto 4

5.
¿Existen comisiones legislativas especializadas en temas de género?
Si existen:
5.1.
¿Cómo opera su funcionamiento en el orden de las legislaturas nacionales? 
5.2.
¿Cómo opera su funcionamiento en el orden de las legislaturas provinciales? 

No existen comisiones legislativas especializadas, no obstante se puede señalar la labor que cumple la Comisión de Familia de la Cámara de Diputados, entidad especializada por las materias que conoce. Es una de las 19 comisiones de la Cámara.

Esta Comisión es la instancia en que un grupo de diputados estudia en detalle los diversos proyectos de ley sometidos a su conocimiento relativo a materias de familia y mujer. Una vez concluido este estudio, se designa a un miembro de ésta (Diputado informante) para sostener el informe de la Comisión ante la Sala de Sesiones, en donde se discute y se vota. Esta compuesta por trece miembros, designados proporcionalmente, de acuerdo con la representación de cada partido político en las respectivas Corporaciones. Mantiene una cercana relación con el Poder Ejecutivo, en especial con el Ministerio de Justicia y el SERNAM  quienes trabajan permanentemente en materias legislativas relativas a género y familia.

II.
ACCESO A LA JUSTICIA  

1.
¿Existen trámites expeditos y normados para garantizar la seguridad de las mujeres víctimas de la violencia y la responsabilidad de los perpetradores de dicho actos de violencia? 
1.1. ¿Ante que autoridad debe realizarse la denuncia? 

El procedimiento por actos de violencia intrafamiliar se puede iniciar por demanda  ante los Tribunales de Familia, Policía de Carabineros o Investigaciones de Chile. La demanda o denuncia podrá ser deducida por la víctima, sus ascendientes, descendientes, guardadores o personas que la tengan a su cuidado. La denuncia, además, podrá hacerse por cualquier persona que tenga conocimiento directo de los hechos que la motiven, a quien le será aplicable lo establecido en el artículo 178 del Código Procesal Penal. No obstante, la denuncia de la víctima le otorgará la calidad de parte en el proceso.
Respecto a los delitos que se hayan producido en un contexto de violencia intrafamiliar el Ministerio Público actúa de oficio o por denuncia o querella, de acuerdo con las reglas generales. 

En tanto, el Ministerio Público sólo puede dar inicio a la investigación del delito de maltrato habitual,  si el respectivo juzgado de familia le remite los antecedentes.

1.2.
Las oficinas a cargo: 

¿Son adecuadas a la cantidad de casos que deben atender, tanto en relación a su cobertura geográfica como a la magnitud de los índices de violencia registrados en esa localidad? 

De acuerdo a las normas vigentes la violencia intrafamiliar es conocida judicialmente por los Tribunales de Familia y el sistema de justicia penal, integrado por el Ministerio Públicos (fiscales), Defensoría Penal (defensores), jueces de garantía y Tribunal Penal en lo Oral.

Dado que la nueva ley de violencia, vigente desde el 1 de octubre del año 2005, establece un conjunto de importantes modificaciones legales que dan mayor ámbito de competencia a la justicia criminal, y en atención a la implementación reciente de los Tribunales de Familia, es válido señalar la imposibilidad de evaluar objetivamente la capacidad de respuesta del sistema judicial ante las denuncias de violencia intrafamiliar. 

Lo que se puede indicar es el hecho de que los juzgados se han enfrentado a una demanda mayor a la proyectada inicialmente, lo que ha implicado que el Ministerio de Justicia, en coordinación con la Corte Suprema, haya tomado medidas orientadas a entregar nuevos recursos y realizar modificaciones legales para hacer más efectiva la mediación y acelerar los procesos de tramitación. 

Es de destacar que el Ministerio Público ha dispuesto la existencia de 22 Fiscales especializados en materias de violencia intrafamiliar y ha establecido que los casos de violencia intrafamiliar deben ser atendidos de manera prioritaria, en relación al conjunto de materias que abordan los tribunales de familia. 
1.3.
¿Existen comisarías y otros servicios especializados en temas de la mujer que cuenten con perfiles y protocolos de actuación para la atención de las víctimas en sus propios idiomas? 
En el marco del “Plan Nacional de Intervención de Violencia Intrafamiliar 2000 – 2006”, elaborado por la Comisión Interministerial de Prevención de la Violencia Intrafamiliar, Carabineros de Chile comprometió la creación de una Unidad especial de atención a mujeres víctimas de violencia en la familia. La instalación de estas Unidades se está realizando en forma paulatina, la meta es llegar a Diciembre del 2006 con una de estas Unidades en cada Comisaría del país. Cada Unidad es atendida por personal capacitado en los temas de Violencia de Género y Violencia Intrafamiliar; Primera Acogida y Derivación, así como en aspectos legales.

Además Carabineros, al igual que la Policía de Investigaciones, comprometió la elaboración de un Instructivo con las Normas que deben observarse  en los casos de Violencia Intrafamiliar y Abuso Sexual, estableciéndose que este Instructivo debe fijarse en las Salas de Guardia de todas las Comisarías de Carabineros y de Recepción de Policía de Investigaciones para conocimiento del público y de todo el personal.

Asimismo, el Ministerio Público para orientar la labor de los fiscales en todo el país ha emitido dos importantes instructivos: uno sobre Orientaciones jurídicas y criterios técnicos de evaluación de riesgos para la debida aplicación de la ley 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar; y otro que formula comentarios e imparte instrucciones para la aplicación de dicha ley y de la ley que crea los Tribunales de familia. 
1.4. En promedio, ¿cuánto tiempo transcurre entre la recepción de la denuncia hasta la adopción de medidas especiales de protección de la integridad física y psíquica y la propiedad de las mujeres objeto de violencia? 

La Ley de Tribunales de Familia, establece en el procedimiento relativo a los actos de violencia intrafamiliar que: “cualquier tribunal que ejerza jurisdicción en asuntos de familia, fiscal del Ministerio Público o juez de garantía según corresponda, que tome conocimiento de una demanda o denuncia por actos de violencia intrafamiliar, deberá, de inmediato, adoptar las medidas cautelares del caso, aun cuando no sea competente para conocer de ellas” (Artículo 81). Por otra parte, establece plazos para que “recibida la demanda o denuncia, el juez citará a las partes a la audiencia preparatoria, la que deberá efectuarse dentro de los diez días siguientes” (Artículo 95).

Como se mencionó anteriormente, los nuevos Tribunales de Familia comenzaron a funcionar recién a partir de Octubre pasado, razón por la cual no se dispone aún de información sistematizada en relación a sus tiempos de respuesta. No obstante, la nueva Política Pública en materia de violencia contra las mujeres que SERNAM está elaborando, contempla el seguimiento de la aplicación de la nueva Ley N° 20.066, lo que permitirá contar con dicha información.

1.5.
¿Existen medidas para garantizar la seguridad de las mujeres víctimas de violencia, familiares y testigos?  Si existen,  ¿cuáles son? 

La regulación prevista en la Ley 19.968 como en la nueva ley de Violencia persigue asegurar una mayor protección a las víctimas y para ello han ampliado las atribuciones policiales y judiciales.

Mayores Atribuciones Policiales

Con independencia de si los hechos de violencia sean o no constitutivos de delito, Carabineros e Investigaciones deberán  ingresar a  lugares cerrados cuando existan llamadas de auxilio desde el interior. Asimismo, deberán  detener al agresor si procediera e  incautar armas u otros objetos que pudieren ser empleados para agredir a la víctima. Si los hechos han sido denunciados por un tercero que desconoce la  identidad del agresor, la policía deberá identificarlo en conformidad a la ley (Art. 83. Ley 19.968 sobre Tribunales de Familia).
De acuerdo a las normas procesales penales se admite la detención en caso de delito flagrante y recientemente
/ se ha acordado admitirla en caso de quebrantar dichas prohibiciones cuando fueren impuestas como condición en la suspensión del proceso penal. 

La policía debe detener cuando el quebrantamiento de las prohibiciones referidas son impuestas como medida de protección o accesoria por un juez civil o penal sea en el marco de la decisión definitiva o con ocasión de una salida alternativa. (Artículo 10. Ley 20.066 sobre Violencia Intrafamiliar).
Protección a la víctima

Tanto en la judicatura de familia como en el sistema penal, se deberá otorgar protección a la víctima y al grupo familiar cautelando, además, su subsistencia económica e integridad patrimonial. Especial importancia tiene la posibilidad de que los juzgados de garantía puedan decretar medidas de protección con independencia de formalizar cargos contra el imputado. 

En el ejercicio de su potestad cautelar y sin perjuicio de otras medidas que estime pertinentes, podrá adoptar una o más de las siguientes:

1.-
Prohibir o restringir la presencia del ofensor en el hogar común, lugar de estudios o de trabajo de la víctima. Si ambos trabajan o estudian en el mismo lugar, se oficiará al empleador o director del establecimiento para que adopte las medidas de resguardo necesarias.

2.-
Asegurar la entrega material de los efectos personales de la víctima que optare por no regresar al hogar común.

3.-
Fijar alimentos provisorios.

4.-
Determinar un régimen provisorio de cuidado personal de los niños, niñas o adolescentes en conformidad al artículo 225 del Código Civil, y establecer la forma en que se mantendrá una relación directa y regular entre los progenitores y sus hijos.

5.-
Decretar la prohibición de celebrar actos o contratos.

6.-
Prohibir el porte y tenencia o incautar cualquier arma de fuego. De ello se informará, según corresponda, a la Dirección General de Movilización, a la Comandancia de Guarnición o al Director del Servicio respectivo para los fines legales y reglamentarios que correspondan.

7.-
Decretar la reserva de la identidad del tercero denunciante.

8.-
Establecer medidas de protección para adultos mayores o personas afectadas por alguna incapacidad o discapacidad. 

Las medidas cautelares pueden decretarse por un período que no exceda de los 180 días hábiles, renovables, por una sola vez, hasta por igual plazo, así también se pueden ampliar, limitar, modificar, sustituirse o dejarse sin efecto, de oficio o a petición de parte, en cualquier momento del juicio. 

El juez, para dar protección a niños, niñas o adolescentes, puede además, adoptar las medidas cautelares especiales contempladas en el Art. 71 de la Ley de Tribunales de Familia. Estas medidas pueden adoptarse en cualquier momento del procedimiento, y aun antes de su inicio, de oficio, a solicitud de la autoridad pública o de cualquier persona, cuando ello sea necesario para proteger los derechos del niño, niña o adolescente. 

El juez puede adoptar las siguientes medidas cautelares:

a)
Su entrega inmediata a los padres o a quienes tengan legalmente su cuidado;

b)
Confiarlo al cuidado de una persona o familia en casos de urgencia. El juez preferirá, para que asuman provisoriamente el cuidado, a sus parientes consanguíneos o a otras personas con las que tenga relación de confianza;

c)
El ingreso a un programa de familias de acogida o centro residencial, por el tiempo que sea estrictamente indispensable; 

d)
Disponer la concurrencia de niños, niñas o adolescentes, sus padres, o las personas que los tengan bajo su cuidado, a programas o acciones de apoyo, reparación u orientación, para enfrentar y superar las situaciones de crisis en que pudieren encontrarse, e impartir las instrucciones pertinentes;

e)
Suspender el derecho de una o más personas determinadas a mantener relaciones directas o regulares con el niño, niña o adolescente, ya sea que éstas hayan sido establecidas por resolución judicial o no lo hayan sido;

f)
Prohibir o limitar la presencia del ofensor en el hogar común;

g)
Prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al lugar de estudio o de trabajo del niño, niña o adolescente. En caso de que concurran al mismo establecimiento, el juez adoptará medidas específicas tendientes a resguardar los derechos de aquellos;

h)
La internación en un establecimiento hospitalario, psiquiátrico o de tratamiento especializado, según corresponda, en la medida que se requiera de los servicios que éstos ofrecen y ello sea indispensable frente a una amenaza a su vida o salud, y

i)
La prohibición de salir del país para el niño, niña o adolescente sujeto de la petición de protección.

En ningún caso, podrá ordenarse como medida de protección el ingreso de un niño, niña o adolescente a un establecimiento penitenciario para adultos. La resolución que determine la imposición de una medida cautelar deberá fundarse en antecedentes que sean calificados como suficientes para ameritar su adopción, de los que se dejará expresa constancia en la misma. 

Para el cumplimiento de estas medidas decretadas, el juez puede requerir el auxilio de Carabineros de Chile. La medida cautelar decretada no puede durar más de noventa días.

Los jueces de familia como del sistema  penal podrán aplicar, como sanciones accesorias, la obligación de abandono del hogar común, la prohibición de acercarse a la víctima o su lugar de trabajo o estudio y la prohibición para portar y tener armas de fuego. Estas medidas además deberán adoptarse en caso de que durante el proceso penal se acuerde la suspensión del proceso penal.

El tribunal fija prudencialmente el plazo de esas medidas, que no podrá ser inferior a seis meses ni superior a un año, atendidas las circunstancias que las justifiquen. Dichas medidas podrán ser prorrogadas, a petición de la víctima, si se mantienen los hechos que las justificaron. 

Suspensión del procedimiento

La ley establece condiciones para la suspensión del procedimiento. Para decretar la suspensión del procedimiento, el juez de garantía debe imponer como condición una o más de las medidas accesorias señaladas, sin perjuicio de las que además autoriza el artículo 238 del Código Procesal Penal:

· residir o no residir en un lugar determinado

· someterse a tratamiento médico, psicológico o de otra naturaleza,

· tener o ejercer un trabajo, oficio, profesión o empleo, o asistir algún programa educacional o de capacitación;

· pagar determinada suma a título de indemnización de perjuicios a favor de la víctimas o garantizar debidamente su pago

· acudir periódicamente ante el ministerio público , y en su caso acreditar el cumplimiento de las demás condiciones impuestas

· fijar domicilio e informar al ministerio público de cualquier cambio del mismo

· suspender la licencia de 6 meses a 1 año

Situación de riesgo

Con el sólo mérito de la denuncia, el tribunal debe adoptar medidas de protección cuando exista riesgo para una o más personas de sufrir un maltrato constitutivo de violencia intrafamiliar

Se presume que existe riesgo inminente cuando el agresor ha intimidado a la víctima, ha sido denunciado o condenado por violencia intrafamiliar, tiene  antecedentes de personalidad violenta, drogadicción, alcoholismo o procesos pendientes o condenas por delitos contra las personas, sexuales o sobre control de armas. Debe protegerse especialmente a las víctimas embarazadas, con discapacidades o vulnerables.

Delito de violencia intrafamiliar

El ejercicio habitual de violencia, física o psíquica, en contra de alguna de las personas protegidas por la ley de Violencia Intrafamiliar se sancionará con privación de libertad de 361 a 3 años.

Adicionalmente, se agravan en un grado los delitos cometidos en contra de alguna de las personas amparadas por la nueva ley sobre violencia intrafamiliar
Para apreciar la habitualidad, la ley atiende al número de actos ejecutados, así como a la proximidad temporal de los mismos, con independencia de que dicha violencia se haya ejercido sobre la misma o diferente víctima. Para estos efectos, no se considerarán los hechos anteriores respecto de los cuales haya recaído sentencia penal absolutoria o condenatoria.

1.6.
¿Existe asesoría legal gratuita a la que puedan acceder las mujeres víctimas de violencia? 
1.7.
¿Se fomenta la creación de grupos de profesionales que presten colaboración a las víctimas de violencia para la realización de los trámites pertinentes destinados a la protección de la mujer y la sanción del agresor? 

Representación del Servicio Nacional de la Mujer

En casos calificados por el Servicio Nacional de la Mujer, éste puede asumir el patrocinio y representación de la mujer víctima de delitos constitutivos de violencia intrafamiliar que sea mayor de edad, si ella así lo requiere, a para los efectos de lo dispuesto en el artículo 109 del Código Procesal Penal.

Esta última norma se refiere a los derechos de la víctima quien podrá intervenir en el procedimiento penal , teniendo los siguientes derechos:

· Solicitar medidas de protección frente a probables  hostigamientos, amenazas o atentados en contra suya o de su  familia
· Presentar querella
· Ejercer  contra el imputado acciones tendientes a perseguir las responsabilidades civiles provenientes del hecho punible
· Ser oída , si lo solicitare, por el tribunal antes de pronunciarse acerca del  sobreseimiento temporal o definitivo u otra resolución que pusiere termino a la causa
· Impugnar  el sobreseimiento temporal o definitivo o la sentencia absolutoria, aún cuando no hubiere intervenido en el procedimiento
La Constitución Política de Chile en su artículo 19 número tres, asegura a todas las personas: “La igual protección de la ley en el ejercicio de sus derechos. Toda persona tendrá derecho a defensa jurídica en la forma que señale la ley...”. Este precepto consagra como garantía constitucional la asistencia jurídica y entrega su regulación al imperio de la ley.

La asistencia jurídica es considerada por el Gobierno como un elemento prioritario de la vida democrática de nuestro país y pieza fundamental en la consolidación y fortalecimiento de nuestro Estado de Derecho. A su vez, el ordenamiento jurídico nacional recoge dicho mandato a través de su reconocimiento en la Carta Fundamental, Leyes y respeto a Tratados Internacionales sobre derechos humanos, ratificados por nuestro país.

En ese marco, entendemos que la asistencia jurídica debe contemplar:

-
Suministro de información jurídica a los ciudadanos, para que puedan entender sus derechos y responsabilidades jurídicas; prácticas para evitar conflictos y contravenciones jurídicas; e instituciones y procedimientos para identificar y resolver conflictos.

-
Asistencia a personas, organizaciones e instituciones para ejercer sus derechos y cumplir sus responsabilidades en toda la gama de acciones en defensa civil y penal en las que intervengan partes del sector privado y público, incluyendo la prestación de servicios de defensa, orientación, investigación jurídica, interpretación de leyes, preparación de documentos, registro de derechos, mediación o negociación, investigación de hechos y representación ante instituciones administrativas, judiciales, ejecutivas o legislativas.

-
Representación a las partes para obtener el examen y la corrección de acciones emprendidas por entidades administrativas y ejecutivas del Estado.

-
Promoción de modificaciones en las políticas públicas en nombre de personas, organizaciones o asuntos afectados, mediante la investigación, el litigio y otros mecanismos.

-
Asistencia para preservar el régimen legítimo de derecho del Estado, asegurando el acceso a la justicia de todas las personas y la aplicación equitativa de las leyes.
Organización para la prestación de los servicios a los usuarios

El sistema público de asistencia jurídica gratuita entrega sus servicios a los usuarios a través de consultorios jurídicos fijos y móviles y de centros especializados. Los Consultorios jurídicos fijos están instalados en todas las comunas donde existe tribunal y extienden su atención a las comunas que forman parte de la jurisdicción de éste. Sus equipos están conformados básicamente por abogados, asistentes sociales, secretarias, más la colaboración de postulantes, cuando es el caso. El tamaño de los equipos depende de la población beneficiaria potencial del consultorio. Estos consultorios entregan servicios de orientación e información, resolución alternativa de conflictos, patrocinio en juicio y también efectúan trabajos de prevención y educación hacia la comunidad.

En las regiones más grandes, existen consultorios fijos especializados en algunas materias, en el caso de la V región: consultorios penales y consultorios de Menores; en la VIII región, se cuenta con un consultorio penal separado y en la Región Metropolitana, Consultorio Laboral, Consultorios Penales, Consultorio de Derechos Humanos y una oficina especial para casos internacionales en materia de menores, para lo cual existe un mandato específico de un tratado internacional.

Los consultorios jurídicos móviles tienen por objetivo acercar la asistencia jurídica a las personas que viven en localidades alejadas y de difícil acceso. Sus equipos están compuestos por un abogado, un asistente social y un conductor secretario. Los consultorios móviles brindan servicios de orientación e información en derechos, resolución alternativa de conflictos y labores de prevención y educación a la comunidad. Y en los casos en que la realidad de la zona así lo requiere, también efectúan patrocinio judicial. 

Existen también Centros especializados, destinados a entregar un servicio más pertinente, oportuno y de calidad, tales como las Oficinas de Segunda Instancia, en las Corporaciones de Asistencia Judicial -CAJ- de Valparaíso y Bío Bío, Consultorio de Menores en la CAJ Valparaíso; Consultorio Laboral, Consultorio de Derechos Humanos, Oficina Internacional, etc., en la CAJ Metropolitana. Sumado a ellos, se destacan los Centros de Mediación y los Centros de Atención Integral a Víctimas de Delitos Violentos.

En relación a la cobertura del Sistema de Asistencia Jurídica Gratuita Ver ANEXO N° 1.
1.8.
¿Existen modelos de intervención para aquellas personas que han perpetrado actos de violencia contra la mujer? 
Como se planteó anteriormente, se ha desarrollado en el norte del país, II Región, un proyecto piloto orientado a un trabajo socioeducativo con hombres que ejercen violencia en sus relaciones de pareja. Este proyecto desarrolla dos líneas de intervención: Atención, a través de Talleres de Intervención Socioeducativa; y Prevención, mediante Talleres de Prevención con Hombres y de Acciones de Sensibilización y Difusión Comunitaria para Mujeres y Hombres (para mayor detalle ver respuesta a pregunta I. 1.2. f)

2.
Los/as funcionarios/as encargados/as de atender las denuncias de violencia contra la mujer, ¿cuentan con preparación en materia de perspectiva de género con respecto de la prevención, sanción y erradicación de la violencia? 
La policía de Carabineros de Chile existe una permanente retroalimentación y actualización de las materias referidas al tema de violencia contra la mujer, abarcando los ámbitos psicosociales, procedimentales y legales. Forma parte además, de los contenidos pedagógicos de la asignatura “aplicación de la ley” en los planteles de formación  y perfeccionamiento de Carabineros de Chile.  En el año 2004, 927 carabineros, entre oficiales y personal de nombramiento institucional, recibieron la preparación antes indicada.

En materias de capacitación en género y derechos de la mujer, el SERNAM y la Unión Europea desarrollarán durante el año 2006-2007 el “Programa de Modernización del Estado: Un Estado participativo al Servicio de la Ciudadanía, cuyo objetivo general es contribuir al proceso de modernización del Estado chileno, a través del desarrollo de iniciativas que  apoyen la consolidación una institucionalidad  al servicio de la ciudadanía. 

Entre los resultados que se espera lograr dicen relación con la capacitación y sensibilización a funcionarios públicos ligados a las instancias de ejercicio de derechos de las mujeres en enfoque de género y contribuyendo a la participación ciudadana. Se trata de capacitar a funcionarios que desempeñan sus funciones manteniendo un trato directo con las usuarias en las instancias de ejercicio de sus derechos y en el caso de las primeras en el conocimiento y ejercicio de sus derechos. 

Entre las actividades que se desarrollarán está la realización de Seminarios de cooperación técnica europea dirigidos a funcionarios públicos y profesionales (3 semanas de asesoría UE), la elaboración de un catastro de los funcionarios a los que interesa capacitar y sensibilizar (según rol y área de desempeño), la elaboración de una propuesta de difusión y capacitación sobre derechos con enfoque de género, para los funcionarios públicos (con definición de contenidos),  talleres de capacitación a funcionarios públicos sobre derechos de la mujer con enfoque de género. 

Para el detalle de las Actividades de capacitación y/o difusión que ha organizado y/o en que ha participado SERNAM en materia de Violencia Intrafamiliar durante el año 2005 Ver ANEXO N° 2.
Si la respuesta es afirmativa:

2.1.
¿Se efectúa una supervisión de los/as funcionarios/as encargados/as de atender y dar curso a los procesos sobre violencia contra la mujer? 

Fundamentalmente los funcionarios encargados de atender y dar curso a los procesos en materias de violencia intrafamiliar son: La policía de carabineros e investigaciones, Poder Judicial  (Tribunales de Familia, Juzgados de Garantía y Tribunal Oral) y Ministerio Público. La supervisión se efectúa a través de los mecanismos y procedimientos internos de control de dichas instituciones. 

Es importante señalar en este punto el instructivo emitido por la Fiscal Nacional a los fiscales regionales y fiscales adjuntos del país de fecha, 29 de  septiembre de 2005 relativo a la actuación del Ministerio Público en Violencia Intrafamiliar.

Policía de Carabineros frecuentemente visita las unidades policiales con el objeto de controlar que se lleven a cabo, los procedimientos establecidos para cada caso, en particular que la atención de las víctimas sea en una dependencia distinta de la guardia, que guarde la privacidad, intimidad y respeto a las personas que se encuentren en tal situación.

Por otra parte, a través del portal operativo existente en esta dirección, es posible revisar los partes policiales, verificando la aplicación adecuada de la normativa legal, permitiendo de esta manera corregir algún error e informando permanentemente a los mandos de unidades sobre esta gestión.

2.2.
¿Están informados/as de las penas de las que son posibles en caso de inacción y/o faltas de conducta respecto de los procesos de violencia contra la mujer? 

Los operadores del sistema de justicia cuentan con información relativa a las faltas de conductas en procesos de VIF. Es así como el personal de carabineros está debidamente informado desde su ingreso a la institución, las obligaciones que le impone el Artículo 175 del código procesal penal referido a la denuncia obligatoria  que debe efectuar la Policía de Carabineros de Chile ante  todos los delitos que presenciaren o que llegaren a su noticia y el Artículo177 del código procesal penal, que sanciona  con una multa de 1 a 4 UTM, o en la señalada en disposiciones  especiales en lo que correspondiere.

2.3.
¿Los/as funcionarios/as encargados de procesar las denuncias de violencia reciben capacitación en materia de perspectiva de género y sobre prevención, sanción y erradicación de la violencia? 

Las instituciones señaladas en el punto 2.1 encargadas de los procedimientos judiciales en materia de violencia intrafamiliar reciben capacitación en materias de violencia intrafamiliar. En el caso del Ministerio Público, este organismo contará con 22 Fiscales especializados en materias de violencia intrafamiliar que tendrán una formación periódica en estos temas. En tanto, la capacitación de los integrantes del Poder Judicial  está a cargo de la Academia Judicial
/ que realiza tres tipos de programas:

(1)
Formación de los postulantes al Escalafón Primario del Poder Judicial: forma a los futuros jueces

(2)
Programa de Perfeccionamiento: destinados a las personas que ya pertenecen al Poder Judicial y que necesitan continuar adquiriendo conocimientos y desarrollar habilidades para desempeñar de mejor forma su función. Los cursos de perfeccionamiento se realizan a lo largo de todo el país, sobre la base de un “sistema de fondos concursables”, es decir,  son fondos que son asignados vía concurso público, a los que pueden acceder personas naturales o jurídicas, los cuales son supervigilados por la Academia. Dentro de este Programa la Academia Judicial ha implementado un Programa de Capacitación para la Reformas, tanto en materia Procesal Penal y Tribunales de Familia.

(3)
Programa de Habilitación: es una instancia especial de capacitación, destinada a todos aquellos funcionarios del Escalafón Primario del Poder Judicial que deseen optar a los cargos de Ministro y Fiscal Judicial de Corte de Apelaciones y de Secretario de la Corte Suprema. 

Carabineros de Chile 

El proceso de las denuncias a nivel de Carabineros de Chile,  se traduce en atender, contener a la víctima, orientarla respecto de los pasos a seguir, y acoger la denuncia remitiéndola al tribunal correspondiente.  Asimismo, el personal realiza acciones de difusión en materias de prevención  para ambos casos, están debidamente capacitados.

Durante el año 2004, se realizaron 20 exposiciones educativas tipo charlas a diferentes instituciones, a un total de 802 personas, a nivel de esta dirección, sin perjuicio de las realizadas a nivel de regiones, de las cuales se desconoce cantidad. Además, a través de la radioemisora de carabineros, cb-82 a.m., se emitieron 44 programas “la familia, un camino de progreso”, tratando temas relacionados con violencia intrafamiliar, delitos sexuales y maltrato infantil, en todo su extensión, con invitados expertos en cada una de estas áreas. También, en la región metropolitana se participó en diferentes exposiciones y ferias, con un stand que proporcionaba al público material de folletería con medidas preventivas y exhibiciones de video con el mismo propósito.

3.
¿Existe un sistema de apoyo diseñado para atender las necesidades inmediatas de las mujeres víctimas de violencia? 


Si la respuesta es afirmativa:

3.1.
¿Existen líneas telefónicas gratuitas de emergencia para asesorar a mujeres víctimas de violencia en todo el país?  

Existe la línea telefónica gratuita implementada por Carabineros de Chile (149). A ésta se puede acceder desde cualquier teléfono de red fija y también desde celular. Actualmente está operativa para la Región Metropolitana y se trabaja para ampliarla al resto del país. 

3.2.
¿Existen refugios distribuidos geográficamente destinados a mujeres víctimas de violencia y al cuidado de sus hijos/as? Si existen, ¿son de carácter público,  privado o ambos? 

En el “Plan Nacional de Intervención de Violencia Intrafamiliar 2000-2006”, elaborado por la Comisión Interministerial de Prevención de la Violencia Intrafamiliar se compromete la creación de Tres Casas de Acogida, con recursos del Estado.  Sin embargo hasta el momento no se ha podido concretar por falta de recursos financieros.

Actualmente en el país existen  cuatro Casas de Acogida (Dos en la Región Metropolitana, una en la VII Región y una en la VIII Región) y todas son de carácter privado, surgidas por iniciativas de organizaciones de mujeres. 

En la propuesta de Política Pública -actualmente en elaboración- se propone la disposición de medios y mecanismos para el funcionamiento de un “refugio” o “casa de acogida” por región, que pueda entregar apoyo integral por un lapso de tiempo aproximado de tres meses a mujeres en riesgo grave y a sus hijos/as.

3.3.
La distribución geográfica de los refugios, ¿es apropiada a la cantidad de denuncias de violencia recibidas? 

Evidentemente, cuatro refugios son insuficientes para atender la actual demanda, la que probablemente aumentará con la implementación de la nueva Ley, la que debería hacer evidente la demanda potencial.

3.4.
¿Se fomenta la creación de grupos de autoayuda de mujeres afectadas por la violencia? 

Sí, tanto desde las ONG y organizaciones sociales como desde las instancias gubernamentales. Carecemos de información cuantitativa referida a la labor que realizan las ONG y Organizaciones de Mujeres. La información de que disponemos está referida a lo que realiza el Programa Nacional de Atención y Prevención de la Violencia, del SERNAM, que promueve la creación de Grupos de AutoAyuda entre las mujeres afectadas por la violencia que se han atendido en los Centros. A éstas se les motiva para que se organicen en grupos de AutoAyuda luego que finalizan su proceso de atención psicosocial.  Es así como a diciembre del año 2005 se habían formado 50 Grupos de AutoAyuda con un total de 400 participantes.
3.5.
¿Qué tipo de servicios de orientación familiar gratuito hay disponibles en el país? 

Existen en el país una diversidad de instituciones: ONGs, Fundaciones, Corporaciones, así como también Centros Comunitarios de Salud Mental –COSAM- del Sector Salud, que abordan la salud mental de las mujeres y en especial de aquellas que han sido víctimas de violencia intrafamiliar. Estas instituciones prestan servicios de: orientación y psicoterapia individual, de pareja, y/o de familia; terapia grupal; talleres de desarrollo personal, así como también algunos entregan atención en violencia intrafamiliar con asesoría legal. La mayoría de estas instituciones prestan sus servicios de manera gratuita, otras solicitan aportes voluntarios y algunas cobran algún arancel variable según el tipo de atención. 

3.6.
¿Qué tipo de programas de rehabilitación de la mujer víctima de violencia se implementan? 

En Chile ha sido difícil instalar el tema de la Violencia contra la Mujer, hablándose más bien de Violencia Intrafamiliar, opción que bien sabemos no permite visibilizar la realidad del problema.  Desde que a inicios de los 90 se crea el SERNAM y se pone en marcha el Programa Nacional de Prevención de la VIF, se ha avanzado de manera significativa en el abordaje de la VIF, no obstante se reconoce que la respuesta pública aún es insuficiente y poco coordinada tanto en atención y protección a las víctimas como en prevención. 

Por esta razón, durante el último semestre el SERNAM ha elaborado una Propuesta de Política Pública para Prevenir, Atender y Sancionar la Violencia Contra las Mujeres por parte de la Pareja.  Esta propuesta se entregará a las nuevas autoridades políticas que asumirán la conducción del país en el mes de marzo próximo.

A continuación se detallan las acciones implementadas desde el sector Salud y desde SERNAM.

Programas Implementados desde el Sector Salud:

El Sector Salud tiene una amplia experiencia en el desarrollo de intervenciones y modelos para el abordaje de la violencia intrafamiliar, implementados fundamentalmente a nivel local. 
Durante los primeros años de aplicación de la Ley 19.325 -Primera Ley de VIF en Chile, 1994-  el sector salud asumió un rol protagónico en lo que se refiere a la atención de mujeres que viven violencia. Durante este periodo se capacitó a los equipos de Salud, especialmente profesionales de los Centros de Orientación y Salud Mental Familiar, COSAM, se elaboraron orientaciones técnicas para la atención y se desarrollaron modelos locales de intervención.

Desde esa fecha los COSAM han proporcionado atención psicosocial a mujeres que pertenecen al sistema público en salud, que viven violencia leve y moderada, y que son derivadas desde la atención primaria y/o desde los Tribunales Civiles.

Desde los departamentos de Salud Mental del Ministerio y de los Servicios se desarrollaron importante iniciativas, entre ellas se destacan el diseño e implementación de un sistema de registro unificado de los casos de violencia intrafamiliar, promovidos desde el Servicio de Salud Metropolitano Occidente, la elaboración del Manual de Apoyo Técnico para las acciones de Salud en Violencia Intrafamiliar (MINSAL,1998), la inclusión de la violencia intrafamiliar como un segundo diagnóstico de Salud Mental, por mencionar algunas.

A partir del año 2001 la violencia intrafamiliar es definida como una prioridad programática
/ del Ministerio de Salud, y se incluye en el “Plan Nacional de Salud Mental y Psiquiatría”. De este modo, hasta el año 2003 el Ministerio de Salud atendió a las mujeres que viven violencia en el Programa de Depresión. Este programa a nivel primario de atención, incluyó el desarrollo de grupos y sesiones individuales con estas mujeres, pero estas modalidades de intervención no tenían un énfasis específico en el abordaje de esta problemática psicosocial.

En el año 2003 se realizó una aplicación piloto del  Programa de Detección, Diagnóstico y Tratamiento de las Personas Afectadas por Violencia Intrafamiliar en tres Centros Familiares de Salud, del Servicio de Salud Metropolitano Occidente.  

A partir de esta aplicación piloto, se crea un modelo de intervención en violencia intrafamiliar que considera la intervención médica y psicosocial, a nivel individual, grupal y familiar a personas afectadas por esta problemática psicosocial. Este modelo tiene un fuerte énfasis en el desarrollo de redes de apoyo. En el año 2004 este modelo fue instalado en 30 comunas del país y para el año 2006 se ha proyectado duplicar la cantidad de Centro de Salud en los que se desarrolla. 

El Ministerio de Salud recientemente ha publicado la “Guía Clínica para la Atención Primaria, Violencia Intrafamiliar, detección, diagnóstico y tratamiento” en la que se describe el modelo de intervención para los casos de violencia. Junto con esta publicación, se desarrolló un manual de procedimientos para la intervención en violencia intrafamiliar en Atención Primaria y una cartilla educativa. 
Otro aspecto que ha sido incorporado por los Servicios de Salud de Urgencia y Primarios, es la constatación de lesiones producto de delitos de sexuales. El Ministerio de Salud, constituyó una mesa de trabajo con la fiscalía y se elaboró un protocolo para la atención de estos casos de violencia sexual. En la actualidad se está trabajando en un protocolo para la atención de mujeres víctima de violencia intrafamiliar que constituye delito. 

En esta misma línea y en coordinación con el Ministerio Público se han creados salas especiales para la realización de las exámenes ginecológicos periciales y se han elaborado instrumentos para el registro de los resultados de estos exámenes.

Iniciativas impulsadas por SERNAM: 

Desde su creación SERNAM se propone dar atención integral, interdisciplinaria y especializada a las mujeres que viven una situación de violencia al interior de sus familias. Recogiendo los aportes del movimiento de mujeres –quien fue el primer gran protagonista en la toma de conciencia de la sociedad chilena de la gravedad que reviste la violencia intrafamiliar en nuestro país- SERNAM se suma a esta tarea creando en 1992 el Programa Nacional de Prevención de la Violencia Intrafamiliar.

Este programa tuvo una importante evolución en sus lineamientos, que van desde una etapa inicial, (1991-1993) donde los objetivos eran promover el reconocimiento público de la violencia intrafamiliar, desarrollar acciones que permitieran conocer la magnitud y complejidad del problema e involucrar a los distintos actores sociales acerca de la necesidad de abordar integralmente este problema; pasando por la estrategia de Creación de Redes Interinstitucionales de apoyo y prevención de la VIF (las propuestas y objetivos con relación al tema se plasman en el Plan de Igualdad de Oportunidades 1994-1999), hasta llegar a una etapa de replanteamiento de los objetivos (1997-1999) en que se propone intervenciones en dos aspectos críticos: la aceptación de la violencia como medio de control y ejercicio de poder y la inadecuación de la oferta pública a la magnitud y a las características específicas de la violencia intrafamiliar.

Paralelamente, el Gobierno de Chile crea la Comisión Interministerial de Violencia Intrafamiliar en el año 1992, bajo Decreto Presidencial, Comisión en la que participan diversos Ministerios del Ejecutivo, representantes del Poder Judicial y de la Sociedad Civil y que ha servido como instancia de coordinación de aquellos sectores involucrados en la prevención y atención de esta violencia, como también de nexo con el Poder Judicial.

Se instalan en esos años los seis primeros Centros de Atención en convenio con municipios y se desarrollan los primeros módulos de capacitación, comenzando esta tarea con Carabineros de Chile. Paralelamente, se logra instalar a la violencia intrafamiliar como un problema público para el cual se requiere de una legislación específica. Así, el 27 de agosto de 1994 se promulga la Ley 19.325 de Violencia Intrafamiliar, la cual representa el rechazo público y desde el Estado a la violencia al interior de la familia, logrando facultades para adoptar medidas de protección tanto personales como patrimoniales.

Con la asunción del tercer Gobierno de la Concertación, en el año 2000, SERNAM prioriza la línea de atención mediante la implementación de “Centros de Atención Integral y Prevención en Violencia Intrafamiliar” a lo largo del país. Estos Centros (23 en la actualidad, 29 a partir de marzo del 2006) son instancias conformadas por equipos interdisciplinarios (abogados/as, sicólogos/as, asistentes sociales, monitoras/es) que brindan atención especializada a quienes viven la problemática y operan bajo un modelo probado de intervención que considera la integralidad del problema.

3.7. Señale otros sistemas de apoyo existentes. 

Existen además diversas iniciativas generadas por la sociedad civil, entre las que destacan el Programa de Prevención y Atención de la Violencia Doméstica de la ONG “DOMOS”
/, y la Red Comunal de Prevención de la Violencia Doméstica de la comuna de San Ramón, vinculada al Programa de Salud de la ONG EPES.

3.8.
¿Existen programas sociales para la atención de las necesidades básicas de las mujeres víctimas de violencia? 

No existen Programas Sociales específicos para Mujeres Víctimas de Violencia. En Chile existe una amplia red de Programas Sociales (Por ej. Acceso a la Vivienda, Regularización  de Títulos de Dominio; Atención de Salud; Programas de Habilitación Laboral y de Empleo; Apoyo a Micromprendimientos, entre otros) siendo el más importante el Programa Chile Solidario.  En todos ellos se ha incorporado la variable Jefatura de Hogar Femenina como un criterio de asignación y se está trabajando fuertemente para que incorporen la variable “Violencia contra la Mujer”, dicho en otras palabras, no se crean Programas Sociales aparte, sino que se apunta de generar las condiciones para que los actuales Programas Sociales den respuesta preferente a las mujeres que sufren violencia.

4.
¿Existe un mecanismo de control, evaluación y seguimiento de los procesos de empoderamiento de las mujeres víctimas de violencia? 
Durante el último trimestre el SERNAM inició un proceso de seguimiento  de mujeres que son atendidas en los Centros. En concreto se está realizando un análisis de una muestra de 157 mujeres, el que se orienta a conocer si disminuyen los episodios de violencia después que las mujeres egresan del proceso de Atención del Centro. El Informe de este estudio de seguimiento estará disponible en el mes de marzo próximo.
5.
¿Existe una política penal con objetivos a alcanzar respecto de la prevención, sanción y erradicación del femicidio? 

La ley de violencia intrafamiliar, aprobada en el mes de octubre de 2005, establece en su Artículo 4º  la obligación al  SERNAM  de proponer al Presidente de la República las políticas públicas para el cumplimiento de los objetivos de la ley objeto prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar debiendo elaborar un Plan anual de acción en coordinación y colaboración con los organismos públicos y privados pertinentes. Uno de los componentes a abordar en este Plan son las estrategias destinadas a enfrentar el femicidio.

Por otra parte, esta ley en su Artículo 20 establece que en casos calificados por el Servicio Nacional de la Mujer, éste podrá asumir el patrocinio y representación de la mujer víctima de delitos constitutivos de violencia intrafamiliar que sea mayor de edad, si ella así lo requiere. Para estos efectos el Servicio podrá celebrar convenios con entidades públicas o privadas.

En virtud de esta Facultad del SERNAM de la IV región, en el mes de noviembre de 2005 se hizo parte en la querella presentada por los padres de la víctima de parricidio por el cual se encuentra inculpado su cónyuge.

III.
PRESUPUESTO NACIONAL

1. ¿Existen partidas en el presupuesto nacional y local destinadas a financiar acciones frente a la violencia contra las mujeres? 
2.
¿Existen partidas en el presupuesto nacional y local destinadas a programas de capacitación enfocados a prevenir la violencia contra la mujer? 

3. ¿Existen partidas en el presupuesto nacional destinadas a financiar programas de sensibilización sobre la violencia contra la mujer?  

Existen partidas del presupuesto nacional que son destinadas a financiar acciones frente a la violencia contra las mujeres, sin embargo no se cuenta con información específica del nivel de detalle requerido en el presente cuestionario. 

Es posible informar que durante el año 2005 se destinó un presupuesto de 959 millones de pesos (algo menos de 2 millones de dólares) al financiamiento de los Centros de Atención Integral y Prevención de Violencia Intrafamiliar, que están a cargo del Servicio Nacional de la Mujer. Para el año 2006 este monto ha sido aumentado a 1.045 millones, para financiar la puesta en marcha de nuevos Centros VIF. Es de destacar que el presupuesto de SERNAM en materia de Prevención y Atención en Violencia Intrafamiliar asciende al año 2006 a alrededor de 2000 millones de pesos, los que se destinan a costear los recursos humanos y materiales de las distintas líneas de intervención del Programa VIF, incluyendo los Centros de Atención VIF, los Programas de Capacitación y Sensibilización, así como las Campañas Comunicacionales, entre otros.

La implementación de la nueva Política Pública de Prevención, Atención y Sanción de la Violencia Contra las Mujeres, permitirá contar con información más específica del conjunto de inversión que el Estado realiza en la materia.

4. ¿Existe una práctica de cooperación entre los organismos oficiales y las organizaciones no gubernamentales focalizadas en temas de género? 

Sí. En 1992, por Decreto Supremo N° 108, se crea la Comisión Asesora Interministerial de Prevención de la Violencia Intrafamiliar, integrada por los Misterios de Salud, Justicia, Educación,  Secretaria General de Gobierno, Secretaría de la Presidencia, Instituto Nacional de la Juventud, convocándose además a participar a Carabineros de Chile y a la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual (Organización de la sociedad civil donde participan ONG y Organizaciones de Mujeres). Con posterioridad se integraron representantes del Poder Judicial, de la Policía de Investigaciones, de SENAME, de la Junta Nacional de Jardines Infantiles, de la Fundación de la Familia. 

La Comisión se convierte en la instancia de coordinación y cooperación entre las diversas instituciones públicas y privadas que trabajan el tema Violencia Intrafamiliar, particularmente en lo que dice relación con la implementación de Campañas Comunicacionales.

En el año 2000 la Comisión elabora el Plan Nacional de Intervención en Violencia Intrafamiliar 2000 –2006, que se articula a partir de seis grandes áreas de intervención colaborativa, a saber: Comunicaciones; Promoción y Prevención;  Formación y Capacitación;   Oferta Pública de Servicios;   Generación de Conocimientos; Legislativa. Para conocer el Plan Nacional ver ANEXO N° 3.

Además de esta instancia de colaboración, el Servicio Nacional de la Mujer, ha mantenido una estrecha relación con instituciones académicas (Universidad de Chile; Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales) para la realización de estudios; ONG especialistas en el tema Género para la capacitación a funcionarios públicos y generación de redes a nivel local (Como por ejemplo DOMOS, AZUL LTDA; EPES).

IV.
INFORMACIÓN Y ESTADÍSTICAS 

1.
¿Existe recopilación estadística sobre trámites judiciales de denuncia, procesos y sentencias de violencia contra la mujer? 
Información General

El Servicio Nacional de la Mujer encomendó al Centro de Análisis de Políticas Públicas de la Universidad de Chile desarrollar una investigación y estudio para detectar la prevalencia de la violencia conyugal, analizando las formas en que se manifiesta, los factores vinculados a ella así como las estrategias que las mujeres usan. En este estudio se utilizó el protocolo la Organización Mundial de la Salud y su aplicación permitió obtener estimaciones altamente confiables de la prevalencia del fenómeno. Este estudio incluyó a mujeres de las regiones Metropolitana y de La Araucanía. 

Posteriormente  esta investigación, con idéntica metodología y bajo los mismos términos, se replicó en la región de Coquimbo y de Antofagasta, siendo efectuado por Departamento de Estudios Sociales de la Universidad Católica y el mencionado Centro de Análisis de Políticas Públicas de la Universidad de Chile respectivamente.

Se trata de muestras probabilísticas con un error muestras de mas-menos de un 3,3%, considerando varianza máxima, un nivel de confianza del 95% y un efecto del diseño estimado de un 1.2 (deff).

Para efectos del estudio se consideró la violencia psicológica, sexual y física.

Prevalencia de la violencia contra la mujer en el país

En el año 2001 se realizó el segundo estudio de prevalencia de la violencia
/, cuyos resultados más importantes son los siguientes:

· 50.3% de las mujeres entre 15 y 49 años de edad entrevistadas en la Región Metropolitana, declaran vivir o haber vivido violencia por parte de su pareja.
· 16,3 han experimentado Sólo violencia psicológica

· 34% han experimentado violencia física y / o sexual. 

· La violencia psicológica se presenta asociada a las otras formas de violencia, y en esa situación alcanza a un 43.2%.

En cuanto a las cifras de violencia física leve y violencia física grave, se observa un mayor número  de agresiones graves. Entre las  manifestaciones graves declaradas  por las mujeres que sufren violencia física y/o sexual  están:

-
Golpeado con los puños:

46.5%

-
Pateado, arrastrado o golpiza:
25.3%

-
Usar arma:


22.7%

Respecto a la violencia sexual, del 14.9% que declaró haberla sufrido, un 82.4% señaló haber sido forzada físicamente, un 69.9% accedió por miedo y un 48.9% debió realizar actos sexuales humillantes.

De las mujeres que sufrieron violencia física y/o sexual un 46.6% manifestó haber tenido ideas suicidas alguna vez en su vida producto de la situación de violencia

Si la respuesta es afirmativa, se cuenta con información sobre:

1. ¿Cuántas denuncias se realizaron el último año ante las instancias oficiales de recepción de denuncias, en razón de la violencia contra la mujer? 

JUSTICIA CIVIL

Denuncias

De acuerdo a la Ley 19.325 sobre violencia intrafamiliar, las lesiones leves
/ intrafamiliares, las amenazas con arma blanca o de fuego y todo otro maltrato físico o psíquico debe ser conocido por los juzgados civiles. En un 92 %, los casos son archivados tras la primera audiencia.

Desde la entrada en vigencia de la Ley 19.325 en 1994, las denuncias por violencia intrafamiliar han crecido anualmente entre un 8 a un 10%.

El 2004 se presentaron 106.000 denuncias por violencia intrafamiliar ante los tribunales civiles. En dicho año, sólo se dictaron 780 condenas. 

Según aparece en el Informe Anual de la División de Seguridad Ciudadana en el periodo 2001-2003, el número de denuncias recibidas por la policía se incrementó en un 29.9% (60.769 a 78.948). Es usual que la víctima se vea en la necesidad de presentar una segunda denuncia
/.
En cuanto al horario de las denuncias y de las detenciones, su concentración entre las 20 y las 23 horas tiende a coincidir con horas posteriores al término de la jornada laboral.  

La tasa de denuncias por cada mil habitantes corresponde a 406, 2 para el año 2001, 448.3 para el 2002 y 515.3 para el 2003. El incremento corresponde a 10.4 del año 2001 al 2002 y de 14.35 del año  2002 al 2003.

Cantidad total de denuncias recibidas en Carabineros de Chile,
por violencia intrafamiliar año 2004

	ÁMBITO ESPACIAL
	MUJERES
	%
	HOMBRES, NIÑOS, ADULTOS MAYORES
	%
	TOTAL

	NIVEL NACIONAL

	78.900
	89,9
	8.797
	10,4
	87.697

	REG. METROPOLITANA 

	29.832
	90,1
	3.251
	9,8
	         33.083


Cantidad total de denuncias recibidas en Carabineros de Chile,
por violencia intrafamiliar año 2005 (ene. a nov.)

	ÁMBITO ESPACIAL
	MUJERES
	%
	HOMBRES, NIÑOS, ADULTOS MAYORES
	%
	TOTAL

	NIVEL NACIONAL

	75.214
	88,67
	9.608
	11,3
	84.822

	REG. METROPOLITANA 

	27.210
	89,15
	3.311
	10,8
	      30.521


TRIBUNALES DE FAMILIA

Durante los primeros trece días desde la puesta en marcha de los Tribunales de Familia
(1 de octubre de 2005), y tratándose de materias de Violencia Intrafamiliar, se han recibido a nivel nacional (60 juzgados de Familia) un total de 12.714 denuncias, de ellas 3.109 corresponden a VIF. Es decir un 24% de las denuncias recibidas en el país corresponden a VIF.

Las regiones que presentan mayor número de denuncias por VIF corresponden a la Región Metropolitana (4.618), V región (1.411) VIII (1.292)  y la X (848).

Para conocer estadísticas de causas por Región, Corte y Procedimiento; así como la composición porcentual de las materias por Región y Corte ver ANEXO N° 4.

SISTEMA PENAL

En general los sistemas de información de los diversos actores del  sistema penal no establecen las desagregaciones para cuantificar y monitorear su funcionamiento en relación a los delitos ocurridos en la familia. Ello impidió cuantificar el aumento y efectos en las cargas de trabajo que derivarían de los cambios que introduce la nueva ley de violencia. De este modo, las cuantificaciones son generales y mayores aproximaciones pueden efectuarse cruzando información estadística de otras instituciones o contenidas en estudios cualitativos.

a)
Muertes de mujeres por razones de género

El nuevo sistema penal recibió 826
/ denuncias por homicidio durante el 2004
/.

Son hombres el 93,4 % de los imputados por homicidios, cometidos desde la puesta en marcha de la Reforma hasta Mayo del 2005.

b)
Lesiones a mujeres

El nuevo sistema penal recibió 67.873 denuncias por lesiones el 2004.

El 40% de las lesiones  periciadas por el Servicio Médico Legal son ocasionadas a mujeres. 

c)
Delitos sexuales
Según registros del Instituto Médico Legal, en el año 1997 el 80.4% de los autores de agresiones sexuales fueron familiares o conocidos de la víctima. El 80% de las víctimas fueron mujeres.

1.2.
¿Cuántas detenciones se realizaron el último año en razón de la violencia contra la mujer? 

De acuerdo a la información proporcionada por Carabineros de Chile, durante el año 2004 y 2005 se han realizado las siguientes detenciones:




Aprehendidos Violencia Intrafamiliar. Enero-Noviembre 2005
	 Ámbito
	 Número de aprehensiones

	NIVEL NACIONAL
	1.774

	NIVEL R. METROPOLITANA
	682


Aprehendidos por Violencia Intrafamiliar. Año 2004

	 Ámbito
	 Número de aprehensiones

	NIVEL NACIONAL
	1.943

	NIVEL R. METROPOLITANA
	887


Aprehendidos por VIF contra la mujer año 2005 (enero- nov.)
	Ámbito
	Número de aprehensiones

	NIVEL NACIONAL
	1.566

	NIVEL R. METROPOLITANA
	597


Aprehendidos por Violencia Intrafamiliar contra la mujer Año  2004
	Ámbito
	Número de aprehensiones

	NIVEL NACIONAL
	1.695

	NIVEL R. METROPOLITANA
	762


1.3.
¿Cuántos juicios se realizaron y cuántos se finalizaron con condenas en los tres últimos años en razón de la violencia contra la mujer? 

JUSTICIA CIVIL

El 2004 se presentaron 106.000 denuncias por violencia intrafamiliar ante los tribunales civiles. En dicho año, sólo se dictaron 780 condenas. 

JUSTICIA PENAL

Términos en el sistema penal respecto de lesiones

Términos aplicados en el sistema penal  en lesiones año 2004

	CATEGORÍA DE DELITO
	TIPO DE TÉRMINO
	TOTAL NACIONAL
	PORCENTAJE

	Lesiones
	Sentencia definitiva condenatoria
	
7.841
	
11.0%

	
	Sobreseimiento definitivo
	
1.621
	
  2.3

	
	Suspensión condicional del procedimiento
	
3.236
	
  4.5

	
	Acuerdo reparatorio
	
1.852
	
  2.6

	
	Sentencia definitiva absolutoria
	
76
	
  0.1

	
	Sobreseimiento temporal
	
167
	
  0.2

	
	Subtotal Salidas Judiciales
	
14.793
	
20.7

	
	Archivo provisional
	
28.985
	
40.5

	
	Principio de oportunidad
	
16.947
	
23.7

	
	Facultad para no investigar
	
  3.094
	
  4.3

	
	Incompetencia
	
  3.221
	
  4.5

	
	Anulación administrativa
	
175
	
  0.2

	
	Agrupación a otro caso
	
  2.586
	
  3.6

	
	Otras causales de término
	
  1.665
	
  2.3

	
	Otras causales de suspensión
	
57
	
  0.1

	
	Subtotal Términos Facultativos
	
56.730
	
79.3


Porcentaje de casos formalizados


Según el Boletín Estadístico del Ministerio Público correspondiente al Primer Semestre del 2004, de un total de 236.417 casos recibidos, sólo se formalizó la investigación en un total de 14.149, esto es, sólo en un 5.9 % de ellos.  Sólo dentro de este margen de casos pudo adoptarse medidas de protección de la víctima que resultaran restrictivas de derechos del imputado o un tercero.

Términos por Principio de Oportunidad
/
	
	II Región
	III Región
	IV Región
	VII Región
	IX Región

	Total denuncias ingresadas
	3.719
	2.115
	3.605
	6.391
	6.373

	Archivo Provisional
	2.407
	846
	2.353
	3.375
	3.991

	Principio de oportunidad
	992
	531
	1.570
	1.353
	1.775


1.4. ¿Qué número de personal policial o administrativo se destina a la protección de mujeres víctimas y sobrevivientes violencia? 

Respecto de la cantidad de personal policial o administrativo se destina a la protección de mujeres víctimas y sobrevivientes de violencia, en todas las Unidades Operativas Territoriales (Comisarías), existe personal capacitado para la atención de víctimas de VIF y Delitos Sexuales, por tal razón resulta difícil realizar una cuantificación. Es así como incluso existe la obligación de efectuar la atención en un lugar distinto a la Guardia, que permita la privacidad y confidencialidad que el caso amerita. Carabineros cuenta con un Servicio Telefónico especializado para la atención, derivación o denuncia para casos de VIF, el "Fono Familia 149", desde el año 1996, que actualmente funciona en dependencias de la Central de Comunicaciones (Fono 133), que posibilita que en caso de una emergencia, se active rápidamente los dispositivos en la Población que se encuentren más cercano al lugar.

2.
¿Existe investigación y recopilación estadística sobre asistencia a la mujer víctima de violencia

2.1.
¿Cuántas llamadas atendieron en el último año las líneas telefónicas de emergencia? 
No se dispone de esta información.

2.2.  ¿Qué cantidad de refugios y con qué capacidad se encuentran disponibles en el país? 

Ver respuesta a pregunta 3.2.

2.3.
¿Qué porcentaje de los refugios son de carácter público y qué porcentaje son de carácter privado? 

Ver respuesta a pregunta 3.2.
2.4.
¿Qué porcentaje de los casos ingresados en los hospitales se deben a violencia contra la mujer? 

No se dispone del dato.

3.
¿Existe investigación y recopilación estadística sobre muerte de mujeres a causa de agresiones? 
3.1. ¿Cuántas mujeres han sido víctimas de homicidio por agresión o como consecuencia de una agresión de parte de sus parejas o ex parejas (femicidio)? 

En octubre de 2004 se realizó una investigación “Femicidio en Chile” (años 2001-2002, Región Metropolitana) por parte del Área de Ciudadanía y Derechos Humanos de la Corporación La Morada. De la revisión de 57 expedientes judiciales correspondientes a homicidios de mujeres 28 eran femicidios. De la revisión del Diario La Cuarta se identificaron 71 femicidios a  nivel nacional en el periodo investigado 13 casos de los pesquisados en la investigación no habían sido considerados por este medio, por lo cual se afirma que entre los años 2001-2002 habrían ocurrido al menos 84 femicidios.

De acuerdo a la información recopilada por el SERNAM el número de casos de femicidios, desde  1 de enero al 30 de diciembre de 2005 alcanzarían a 41 casos. Ver ANEXO N° 5.

3.2.
¿Cuántos casos de denuncia han terminado en el homicidio de las denunciantes (femicidio)?
No existe información sistematizada al respecto. Es importante señalar  que bajo la ley anterior de Violencia Intrafamiliar no era posible establecer el vínculo entre las denuncias por VIF realizadas a la Policía de Carabineros y el femicidio investigado en el proceso judicial. Esto obedecía a que los hechos constitutivos de VIF eran de competencia de los tribunales civiles, sancionados como faltas en todos aquellos casos que el daño provocado constituyera una lesión leve. Si la agresión era una lesión  grave, homicidio o violación se consignaba como un delito común y no como Violencia Intrafamiliar, por ello el contexto de violencia en contra de la mujer quedaba subregistrado. La Policía de Carabineros de Chile a partir del año 2006 comenzará a implementar un sistema de registro estadístico del femicidio.

3.3.
¿Cuántos de los casos de femicidio han resultado en sentencias condenatorias del agresor? 


No se cuenta con información. Las estadísticas de las personas condenadas por delitos de homicidio y parricidio no consideran la vinculación con las víctimas de este tipo de delitos.

4.
¿Existe investigación y recopilación estadística sobre otros datos respecto de la situación de la mujer? 
1. ¿Cuándo se realizó el último censo nacional? ¿Se incluyeron preguntas relativas a violencia basada en género? 

El último Censo de Población y Vivienda se realizó en abril del año 2002 y no incluye preguntas relativas a violencia basada en género.

2. ¿Cuál es el número de mujeres en el país? (tramos de edad: 0-14 (niñas); 15-29 (jóvenes); 30-44; 45 –59 (adultas); 60 y más (adulta mayor)

Actualmente, en Chile habitan 7.668.740 mujeres y 7.447.695 hombres. En el año 2002, se registran más mujeres que hombres, al igual que en años anteriores. 

Población por sexo y grupo de edad

	GRUPOS DE EDAD 
	TOTAL

	
	

	
	Ambos
sexos
	Mujeres
	Hombres

	
	
	
	

	0 - 14
	3.890.126
	1.908.089
	1.982.037

	15 - 29
	3.674.239
	1.823.557
	1.850.682

	30 - 44
	3.566.949
	1.813.580
	1.753.369

	45 - 59
	2.267.643
	1.164.085
	1.103.558

	60 y más
	1.717.478
	959.429
	758.049

	Total
	15.116.435
	7.668.740
	7.447.695


Fuente: INE, Censo 2002

3. ¿Qué porcentaje representan sobre el total de la población? 

Las mujeres representan el 50,7% de la población del país, mientras que los hombres equivalen a un 49,2%. La proporción de población por sexo se mantiene casi invariable desde el año 1992. En diez años el índice de femineidad
/ sólo disminuyó de 104 mujeres por cada 100 hombres en 1992, a 103 mujeres por cada 100 hombres en el año 2002. 

Porcentaje de la población por sexo y grupo de edad

	GRUPOS DE EDAD
	TOTAL

	
	

	
	Ambos
sexos
	Mujeres
	Hombres

	
	
	
	

	0 - 14
	25,7
	24,9
	26,6

	15 - 29
	24,3
	23,8
	24,8

	30 - 44
	23,6
	23,6
	23,5

	45 - 59
	15,0
	15,2
	14,8

	60 y más
	11,4
	12,5
	10,2

	Total
	100,0
	100,0
	100,0


Fuente: INE, Censo 2002

4. ¿Qué porcentaje de la población femenina habita en áreas rurales? Indicar tramos de edad. 

Según indica el Censo 2002, el 12,32% de la población femenina habita en áreas rurales. La distribución por grupo de edad de la población femenina que habita en áreas rurales se presenta en el siguiente cuadro.
Porcentaje de la población en áreas rurales

	GRUPOS DE EDAD 
	RURAL

	
	

	
	Ambos
	Mujeres
	Hombres

	
	sexos
	
	

	0 - 14
	26,3
	27,3
	25,4

	15 - 29
	21,9
	21,7
	22,1

	30 - 44
	23,2
	22,9
	23,5

	45 - 59
	15,2
	14,6
	15,8

	60 y más
	13,4
	13,5
	13,3

	Total
	100
	100
	100


Fuente: INE, Censo 2002

5. ¿Qué porcentaje de la población femenina habita en ciudades? Indicar tramos de edad. 

En las ciudades habita el 87,68% de la población femenina del país. Según grupos de edad esta población se distribuye de la siguiente forma:
Porcentaje de la población en áreas urbanas

	GRUPOS DE EDAD 
	URBANA

	
	

	
	Ambos
	Mujeres
	Hombres

	
	sexos
	
	

	0 - 14
	25,7
	24,5
	26,8

	15 - 29
	24,7
	24,1
	25,3

	30 - 44
	23,7
	23,7
	23,6

	45 - 59
	15
	15,3
	14,7

	60 y más
	11
	12,4
	9,6

	Total
	100
	100
	100


Fuente: INE, Censo 2002

En los últimos años el grado de urbanización del país ha ido en persistente aumento. La población del país se concentra cada vez más en áreas urbanas, donde predominan las mujeres. En el año 2002 el porcentaje de población que habita en áreas urbanas es de 86,6%; en tanto en las zonas rurales vive el 13,4% de la población total del país. En 1992 un 83,5% de la población vivía en áreas urbanas, mientras que un 16,5% residía en zonas rurales.

La distribución por sexo de la población urbana y rural refleja las características de género que acompañó el proceso de urbanización. La mayor proporción de mujeres en zonas urbanas, con respecto a los hombres, está asociada a la falta de oportunidades laborales para las mujeres en el campo, debido a su menor acceso a la propiedad de la tierra y a la explotación de su uso, situación que las hace emigrar hacia zonas urbanas. Por otra parte, existen factores de atracción hacia el área urbana asociados a la inserción laboral de las mujeres en las ciudades, la que normalmente se orienta a empleos precarios y de bajos niveles salariales, como lo es el trabajo doméstico.

Como resultado de este proceso y de otros determinantes demográficos, las mujeres mantienen una mayor representación en el área urbana y una menor representación en el área rural, aunque con una leve tendencia al cambio entre 1992 y 2002
/.

6. ¿Qué porcentaje de la población femenina vive bajo la línea de pobreza? 

Al año 2003, la población femenina que se encuentra bajo la línea de pobreza es de un 19,1%, mientras que el porcentaje de mujeres que se encuentra en situación de extrema pobreza es de 4,8%. Estas cifras son levemente superiores a los porcentajes a nivel país, que al mismo año alcanzan el 18,8% y el 4,7% respectivamente.

Población femenina por tramos de edad según situación de indigencia y pobreza

	Tramos de edad
	Situación de indigencia o pobreza
	 
	Total

	 
	Indigente %
	Pobre No Indigente %
	No Pobre %
	%

	0 -14
	7,5
	19,8
	72,7
	100,0

	15 - 29
	5,2
	15,1
	79,8
	100,0

	30 - 44
	4,8
	14,6
	80,6
	100,0

	45 - 60
	3,0
	9,1
	87,9
	100,0

	60 y más
	1,3
	7,9
	90,8
	100,0

	Total
	4,8
	14,3
	80,9
	100,0


Fuente: MIDEPLAN, CASEN 2003

Población por sexo según situación de indigencia y pobreza

	Población por
	Situación de indigencia o pobreza
	Total
	%

	Sexo
	Indigente
	Pobre No Indigente
	No Pobre
	 
	 

	 
	Total
	%
	Total
	%
	Total
	%
	 
	 

	Mujer
	383.203
	4,8
	1.130.128
	14,3
	6.394.744
	80,9
	7.908.075
	100,0

	Hombre
	344.860
	4,6
	1.049.525
	13,9
	6.177.286
	81,6
	7.571.671
	100,0

	Total
	728.063
	4,7
	2.179.653
	14,1
	12.572.030
	81,2
	15.479.746
	100,0


Fuente: MIDEPLAN, CASEN 2003

En los últimos años la situación de pobreza que afecta al país ha evolucionado positivamente, reduciéndose a más de la mitad en la última década. Entre el año 1990 y 2003 la pobreza se redujo desde un 38,6% a un 18,8%, y la extrema pobreza de un 12,9% a un 4,7%.

No obstante lo anterior, al analizar la situación de pobreza por sexo es necesario tener en cuenta que las mediciones de pobreza se hacen a nivel de hogares, lo que muchas veces invisibiliza la situación de desventaja en que se encuentra la mujer cuando no genera ingresos propios y su mayor vulnerabilidad para caer en situaciones de pobreza en la etapa reproductiva y productiva. También inciden en esta vulnerabilidad la responsabilidad por las  tareas domésticas y de cuidado, el menor acceso, uso y control de los recursos productivos, las mayores tasas de desocupación respecto a los hombres, la discriminación salarial y su mayor presencia en trabajos de menor calidad. Asimismo, la violencia doméstica ejercida sobre las mujeres inhibe el desarrollo de su autonomía y su capacidad de generar ingresos propios
/.
7. ¿Qué porcentaje de la población femenina es analfabeta? Indicar tramos de edad

El 4,2% de la población femenina es analfabeta. No se observan diferencias por sexo, ya que este porcentaje es el mismo para la población masculina.

	Porcentaje de analfabetismo  según Tramos de edad por sexo

	
	
	
	

	Tramos de Edad
	Ambos sexos
	Mujeres
	Hombres

	10 a 14
	3,6
	3,3
	3,9

	15 a 29
	1,1
	0,9
	1,3

	30 a 44 
	2,6
	2,3
	2,9

	45 a 59 
	5,2
	5,3
	5,0

	60 y más
	13,4
	13,7
	13,1

	Total
	4,2
	4,2
	4,2

	Fuente: INE, CENSO 2002


Al analizar los porcentajes de analfabetismo por grupos de edad, se constatan diferencias importantes. Las mujeres adultas mayores presentan niveles significativamente más altos que sus congéneres de menor edad, no obstante es el segmento de edad que ha evidenciado los descensos más importantes en la tasa de analfabetismo. Ello da cuenta de los importantes avances que el país ha experimentado en las últimas décadas en relación a garantizar el acceso de la población a la educación y pone en evidencia los desafíos de política pública para reducir estas brechas educativas para las mujeres de mayor edad. 

8. ¿Qué porcentaje de la población femenina completó la escuela primaria? 

El 39,07 % de la población femenina mayor de 15 años ha aprobado la enseñanza básica, porcentaje levemente superior al de los hombres (38,96%).

Último nivel aprobado en enseñanza formal por sexo de personas mayores de 5 años

	 
	MUJERES
	HOMBRES
	AMBOS SEXOS

	Categorías
	Casos
	%
	Casos
	%
	Casos
	%

	 Nunca Asistió
	      200458
	  2.82
	      169776
	  2.47
	      370234
	  2.65

	 Pre-Básica
	      286319
	  4.03
	      284777
	  4.15
	      571096
	  4.09

	 Especial/Diferencial
	       25828
	  0.36
	       33863
	  0.49
	       59691
	  0.43

	 Básica/Primaria
	     2775338
	 39.07
	     2673527
	 38.96
	     5448865
	 39.02

	 Total
	     7103663
	100.00
	     6861696
	100.00
	    13965359
	100.00


Fuente: INE, CENSO 2002 (Datos Procesados con Redatam+SP Ine/Cepal/Celade)

9. ¿Qué porcentaje de la población femenina completó la escuela secundaria?

La población femenina mayor de 5 años que ha aprobado el nivel medio de educación es de aproximadamente el 36%, similar al porcentaje de hombres que han aprobado ese nivel de estudios.

Último nivel aprobado en enseñanza formal por sexo de personas mayores de 5 años

	 
	MUJERES
	HOMBRES
	AMBOS SEXOS

	Categorías
	Casos
	%
	Casos
	%
	Casos
	%

	 Media Común
	     1769760
	 24.91
	     1649362
	 24.04
	     3419122
	 24.48

	 Humanidades
	      322781
	  4.54
	      231070
	  3.37
	      553851
	  3.97

	 Media Comercial
	      353911
	  4.98
	      195308
	  2.85
	      549219
	  3.93

	 Media Industrial
	       48991
	  0.69
	      404873
	  5.90
	      453864
	  3.25

	 Media Agrícola
	       10284
	  0.14
	       34425
	  0.50
	       44709
	  0.32

	 Media Marítima
	        1829
	  0.03
	        8103
	  0.12
	        9932
	  0.07

	 Normal
	       21449
	  0.30
	       10997
	  0.16
	       32446
	  0.23

	 Total
	     7103663
	100.00
	     6861696
	100.00
	    13965359
	100.00


Fuente: INE, CENSO 2002 (Datos Procesados con Redatam+SP Ine/Cepal/Celade)

10. ¿Qué porcentaje de la población femenina completó la educación terciaria y/o universitaria? 

El 9,12 de la población femenina ha aprobado la educación universitaria, mientras que en el caso de la población masculina este porcentaje alcanza un 11,10%. Por el contrario, se observa mayor concentración de mujeres que de hombres en los niveles técnicos y en los Institutos de Formación Técnica. Estas diferencias inciden directamente en una más desventajosa inserción laboral y socioeconómica de las mujeres.

Último nivel aprobado en enseñanza formal por sexo de personas mayores de 5 años

	 
	MUJERES
	HOMBRES
	AMBOS SEXOS

	Categorías
	Casos
	%
	Casos
	%
	Casos
	%

	 Normal
	       21449
	  0.30
	     10997
	  0.16
	    32446
	  0.23

	 Técnica Femenina
	      167394
	  2.36
	0
	0.0
	   167394
	  1.20

	 Centro de Formación Técnica
	      180531
	  2.54
	      152319
	  2.22
	      332850
	  2.38

	 Instituto Profesional
	      290968
	  4.10
	      251944
	  3.67
	      542912
	  3.89

	 Universitaria
	      647822
	  9.12
	      761352
	 11.10
	     1409174
	 10.09

	 Total
	     7103663
	100.00
	     6861696
	100.00
	    13965359
	100.00


Fuente: INE, CENSO 2002 (Datos Procesados con Redatam+SP Ine/Cepal/Celade)

11. ¿Cuál es el número de mujeres privadas de libertad? 

El total de mujeres adultas  privadas de libertad según datos oficiales de Gendarmería de Chile al 31 de octubre del 2005 es de 2205, incluyendo imputadas, procesadas, condenadas y detenidas en sistema cerrado.

4.12.
¿Qué porcentaje de la población femenina es económicamente activa? 
Al año 2004, la población femenina económicamente activa es de un 37,8%, mientras que en el caso de los hombres este porcentaje es de un 71,2%. Al observar la evolución en la tasa de participación de mujeres, se observa una tendencia positiva que se expresa en un persistente aumento, lo que no sucede en el caso de los hombres que han tendido a disminuir su tasa de participación. No obstante lo anterior, las mujeres chilenas aún presentan una de las tasas de participación laboral más bajas de América Latina (44%).

	Tasa de participación en la actividad económica
 de la población de 15 años y más
Nivel Nacional (porcentaje)

	

	

	

	Año
	Mujeres
	Hombres

	1990
	31,7
	75,4

	1991
	31,5
	75,6

	1992
	33,6
	76,0

	1993
	35,2
	77,8

	1994
	35,4
	77,5

	1995
	34,5
	76,2

	1996
	34,5
	75,5

	1997
	35,1
	74,6

	1998
	36,1
	75,0

	1999
	36,5
	74,4

	2000
	35,0
	72,9

	2001
	34,9
	72,6

	2002
	34,7
	71,8

	2003
	35,7
	71,2

	2004
	37,8
	71,2

	Fuente: INE, Encuesta Nacional del Empleo. Trimestre Octubre - Diciembre


5. ¿Existe recopilación estadística sobre programas de capacitación para la prevención, sanción y erradicación de la violencia contra la mujer? 

No existe una recopilación estadísticas de estos programas. Cada institución lleva a efecto sus planificaciones y  aplica métodos de seguimiento estadístico propio.

5.1. ¿Qué porcentaje sobre el total de los maestros primarios, secundarios y profesores universitarios  recibe capacitación sobre violencia contra la mujer? 

Ni el tema Violencia de Género,  ni Violencia contra la Mujer,  ni Violencia Intrafamiliar  han sido incorporado en los currículum de formación inicial de ninguna carrera. Las negociaciones realizadas hasta ahora han sido infructuosas. Actualmente, en el marco del Programa de Mejoramiento de la Gestión, Sistema Equidad de Género,  se está negociando con el Ministerio de Educación y con el Consejo Superior de Educación para incorporarlos a partir del año 2007.

5.2.
¿Qué porcentaje sobre el total de los prestatarios de servicios sociales y judiciales recibe capacitación de género y sobre violencia contra la mujer? 

No existe información sistematizada y uniforme al respecto, dado que en general en las instituciones que prestan esta clases de servicios no se consigna este dato, y las que lo hacen forman parte de sus estadísticas internas.
6.
¿Cómo se difunden los datos estadísticos? ¿Son de acceso fácil y público? 
El Servicio Nacional de la Mujer no produce datos estadísticos, sin embargo constantemente hace un esfuerzo por contar con información centralizada, sistemática, oficial y pública para dar cuenta de un diagnóstico amplio sobre la situación de las mujeres en el actual contexto de la sociedad chilena. 

En este contexto es que el SERNAM trabajó durante el año 2000 en  la elaboración de una propuesta de Sistema de Estadísticas e Indicadores de Género, para lo cual, entre otras actividades organizó una Mesa de Expertas en las temáticas de indicadores sociales y género para la formulación y estructura de un Banco de Datos de Indicadores de Género. Además este trabajo, implicó una acuciosa revisión de la literatura nacional e internacional sobre indicadores sociales de género, la vinculación con organismos productores de estadísticas de otros países, la revisión de las bases de datos de países latinoamericanos, la sistematización de los indicadores y orientaciones de acción emanados de los diversos encuentros internacionales sobre la situación de la mujer.

El objetivo de este Banco de Datos fue definir las principales variables que constituirían la estructura fundamental para instalar una base de datos estadísticos que reúna y difunda, en forma desagregada y de manera sistemática, la información que producen los distintos organismos del Estado. 

Este trabajo desarrollado conjuntamente con el Instituto Nacional de Estadísticas y con el respaldo del Comité de Estadísticas Sociales se lanzó públicamente el 8 de marzo del año 2002 y hasta la fecha el Servicio Nacional de la Mujer lo tiene a disposición del Público en su página Web institucional  http://www.sernam.cl/basemujer/index.htm como el Banco de Datos de Indicadores de Género SERNAM, llamado “Infoteca Estadística” 

Este Banco de Datos contiene 673 cuadros estadísticos ordenados de acuerdo a los siguientes temas: Población, Regiones, Hogares, Participación, Pobreza, Trabajo, Salud, Adolescentes, Educación y Violencia. Por otra parte cuenta con más de 20 documentos de análisis de datos estadísticos desde el enfoque de género y con la posibilidad de hacer consultas del público a través de correo electrónico.

Además, el SERNAM tiene a disposición en su página Web los estudios que ha realizado en los últimos años, con la posibilidad de rescatarlos completos desde la red en formato PDF para su difusión gratuita en http://www.sernam.cl/estudios/index_estudios.htm incluyendo las publicaciones que el Servicio ha realizado sobre análisis de datos estadísticos desde la perspectiva de género.

Además, en el mismo sitio Web tiene a disposición los datos (ubicación y horarios) del Centro de Documentación del Servicio en http://www.sernam.cl/cedoc/cedoc_introd.htm que atiende directamente al público y que a través de Internet forma parte de la Bibliored, uno de los portales más importantes de bases de datos latinoamericanas que difunde todo tipo de información.

Por otra parte,  en el marco del Programa de Mejoramiento de la Gestión en su Sistema de Equidad de Género (PMG de Género) que coordina y valida el SERMAM,  se trabaja desde dos frentes:

1. Uno que tiene que ver con la incorporación del enfoque de género en la entrega o provisión de productos estratégicos a los/as usuarios/as, clientes/as y beneficiarios/as de la totalidad de las instituciones públicas, 

2. Y otro componente que está relacionado con la incorporación del enfoque de género en los sistemas de información de las instituciones. Este componente implica la obligatoriedad de difundir y analizar desde el enfoque de género los datos estadísticos que los Servicios públicos produzcan. Para trabajar sobre los sistemas de información se realiza un diagnóstico
/ de los mismos desde el enfoque de género y luego se hace un Plan y Programa de Trabajo para incorporar esta perspectiva, el que más adelante se evalúa.

Por lo tanto, el tema de la difusión de los datos es importante y se está trabajando sobre él tomando en cuenta la totalidad del ciclo estadístico (recopilación, procesamiento, análisis y difusión de la información) para que se haga desde la perspectiva de género.

7. ¿Qué capacitación sobre género reciben quienes elaboran y aplican instrumentos para recoger estadísticas? 
En el marco del PMG de Género se hacen capacitaciones sobre perspectiva de género a las instituciones que elaboran estadísticas sobre la base de  las consideraciones antes expuestas. 

En especial se trabaja con el Instituto Nacional de Estadísticas en capacitaciones tales como: Talleres de seguimiento de estadísticas con enfoque de género a la implementación del Programa de Mejoramiento de la Gestión, Cursos de Análisis de Género y  Políticas Públicas, etc.

8. ¿El estado cuenta con un observatorio ciudadano contra la violencia hacia las mujeres? ¿Cuál es su impacto? 
No existe en el país un observatorio ciudadano contra la violencia hacia las mujeres.
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- 10 años y un día a 15 años.


 


 


 


 


 





-3 años y un día a 5 años.











El Juez/a podrá aplicar  presidio menor hasta en su grado medio (541 días a 3 años)





No podrán considerarse leves las lesiones que constituyen Violencia Intrafamiliar 


 Amenazas


Pena: 


Nº1 Consiguió propósito: presidio menor grado medio a máximo: 541 a 5 años. Nº2 No consiguió propósito: mínimo a medio: 61 a 3 años.


 Delito maltrato habitual


 61 a 540 días.





Presidio mayor en su grado mínimo: 5 años  y 1 día a 10 años.














 Presidio menor en su grado medio: 541 días a 3 años. 











Presidio menor en su grado mínimo (61 a 540 días)  o con multa de 11 a 20  UTM. 








Multa  de 1 a 4 UTM








1.-Lesiones Graves-Gravísimas: aquellas que dejan demente, inútil para el trabajo, impotente, impedido de algún miembro importante o notablemente deforme. Art. 397 Nº1


 


2.-Lesiones simplemente Graves: aquellas que provocan enfermedad o incapacidad para el trabajo por más de 30 días. Art. 397 Nº2





3.-Lesiones menos graves: Aquellas que provocan enfermedad o incapacidad para el trabajo por menos  de 30 días. 





4- Lesiones Leves (las que no son menos graves  atendida la calidad de las personas y circunstancias del hecho).Art. 400 ( 1 a 15 días)


 


5.- Amenazas con arma blanca o de fuego.


Art. 494 N° 4 y 5.











Ley 20.066 VIF








Sanción Ley 19.325








Código Penal








�.	El Art. 240 de este Código dispone: “Cumplida una resolución, el tribunal tendrá facultad para decretar las medidas tendientes a dejar sin efecto todo lo que se haga en contravención a lo ejecutado. 


El que quebrante lo ordenado cumplir será sancionado con reclusión menor en su grado medio a máximo.”


�.	Artículo 14.- Delito de maltrato habitual. El ejercicio habitual de violencia física o psíquica respecto de alguna de las personas referidas en el artículo 5º de esta ley se sancionará con la pena de presidio menor en su grado mínimo, salvo que el hecho sea constitutivo de un delito de mayor gravedad, caso en el cual se aplicará sólo la pena asignada por la ley a éste.


�.	La ley 20.066 introdujo la siguiente modificación al Código Penal: “Artículo 400. Si los hechos a que se refieren los artículos anteriores de este párrafo se ejecutan en contra de alguna de las personas que menciona el artículo 5º de la Ley sobre Violencia Intrafamiliar, o con cualquiera de las circunstancias Segunda, Tercera o Cuarta del número 1º del artículo 391 de este Código, las penas se aumentarán en un grado.".


�.	El Código Penal en estas materias fue modificado por la Ley 19.927 de diciembre de 2003.


�.	El valor a diciembre de la UTM es de 31.571 pesos.


�.	Esto ocurría en el marco de la implementación de la anterior Ley de VIF que fue sustituida por la Ley 20.066. De acuerdo a esta nueva Ley, la VIF no puede ser sancionada con terapia, trabajo comunitario ni otro similar. 


�.	“Poder y control: Tácticas de hombres que abusan”. Duluth Domestic Abuse Interventon Project. EEUU. 1984


�.	En el marco del proyecto de reforma al Código Procesal Penal.


�.	Es una Corporación de Derecho Público creada por Ley N° 19.346 de 18 de noviembre de 1994.


�.	Pagina Web MINSAL. Power Point salud mental y violencia.


�.	Nace en 1992 y  desarrolla modelos de intervención específicos para atender a las mujeres afectadas y estrategias para la sensibilización y prevención a nivel comunal.


�.	Detección y Análisis de la Violencia Intrafamiliar. Región Metropolitana y IX región de la Araucanía”, adherido al protocolo básico para la investigación de la violencia intrafamiliar de la Organización Mundial de la Salud. SERNAM. 2001.


�.	Se entiende por lesiones leves, en general, aquellas que no generan enfermedad o incapacidad para el trabajo por más de 15 días.


�.	Durante el 2001 hubo un 20% de reingresos de denuncia entre las mismas partes por violencia intrafamiliar. Corte de Apelaciones de Santiago.


�.	Anuario Estadístico Interinstitucional, Reforma Procesal Penal 2004, página 42.


�.	No se incluye la Región Metropolitana por no encontrarse en funcionamiento, el 2004, el nuevo sistema de justicia penal.


�.	Los datos han sido extraídos textualmente del Anuario Estadística Interinstitucional de la Reforma Procesal Penal del 2002. Se advierte que en el caso de la IV Región las cifras exceden el 100%.


�.	El índice de femineidad es igual al número de mujeres cada 100 hombres.


�.	Mujeres Chilenas. Tendencias de la última década. Censos 1992-2002. SERNAN – INE. Santiago, Chile 2004.


�.	Los Objetivos de Desarrollo del Milenio. Primer Informe del Gobierno de Chile. Santiago, Chile. 2005. 


�.	Los sistemas de información se trabajan en base a las siguientes preguntas:


Objetivo General del Producto


1)	¿Qué muestra de la situación de las mujeres?


2)	¿Qué debería mostrar al incorporar la perspectiva de género?


Recopilación 


3)	¿Se hace la desagregación por sexo?


4)	La información que recoge ¿muestra la realidad de las mujeres?


Procesamiento


5)	¿Se hace la desagregación por sexo?


6)	¿Se cruza la variable sexo con otras variables?


7)	Las variables que se cruzan ¿muestran la realidad de las mujeres?


Análisis


8)	¿Se hace análisis por sexo?


9)	¿EL análisis se hace desde la perspectiva de género?


Difusión


10)	¿Se difunden los datos desagregados por sexo?


11)	¿Se difunde análisis desde la perspectiva de género?
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