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Data para inscrigdo: 10 de janeiro a 18 de margo de 2011
(17:00 - hordrio de Washington DC).
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Datas de inicio e término: De 19 de abril a 7 de junho de
2011.

Duragao do curso: (7) semanas (115 horas).

Idioma: o curso sera ministrado em portugués.




Organizacao dos
Estados Americanos

Obijetivo do curso:

O objetivo do curso é possibilitar que os participantes
adquiram e consolidem o dominio sobre os principais
conceitos de Governo Eletrdnico, assim como dos elementos
criticos que devem integrar uma estratégia desta natureza.
Isso é alcangado através da:

a. Indugdo a uma visdo global sobre desenvolvimento e
implementacgdo de projetos destas caracteristicas;

b. Andlise de experiéncias de sucesso em Governo Eletronico
de varios paises;

c. Elaboragao de um projeto de Governo Eletronico adequado
ao ambito jurisdicional e territorial selecionado pelo
partipante.

Implementacgdo:

Este curso é oferecido como uma atividade de capacitagdo da
Secretaria de Assuntos Politicos (SAP) da Organizacdo dos
Estados Americanos (OEA) em temas identificados como
prioritdrios durante a Cupula das Américas e a Assembléia
Geral da OEA para contribuir com os esforcos de
modernizacdo na regido mediante a formacdo de quadros
criticos e apoio ao fortalecimento institucional.

Programa:

Cada semana se desenvolverd um maddulo que sera aberto
com leituras e atividades on-line coordenadas por um tutore
serd encerrado com um controle da leitura. E imprescindivel
que o estudante participe das sessdes on-line por meio da
Aula Virtual que incluem sala de bate-papo, féruns interativos
e correios eletronicos. O curso comega com o primeiro
modulo destinado a adquirir os conhecimentos e habilidades
necessarias para a operacdo correta da Aula Virtual e suas
ferramentas na Internet, seguido de quatro moddulos de
conteudos, um de ajuste conceitual e um de encerramento e
avaliagdo final. Os temas principais de cada moddulo sdo
detalhados a seguir:
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Mddulo 0: Introdugdo a Aula Virtual: boas vindas,
socializagdo e uso das ferramentas.

Moddulo 1: Introdugdo ao governo eletronico:
conceitos basicos; vantagens, beneficios e riscos do
Governo Eletronico.

Moddulo 2: A estratégia de governo eletronico
como um projeto do pais, estado, e/ou municipio.
Guia para a elaboragdo de uma estratégia de
governo eletrénico. Elementos que compdem uma
estratégia de Governo Eletronico. Por onde
comegar: dareas de alto impacto no ambito de
governo eletronico.

Mddulo 3: Andlise de experiéncias de sucesso:
Brasil e Chile. Aplicagdo de Melhores Praticas.

implementagdo de ojetos de governo eletronico.

Antecedentes. Caracteristicas e enfoque
implementado. Resultados.

Médulo 4: Ligdes aprendidas. Andlise de
oportunidades, riscos e implicagdes na

Semana 6 Integragdo e Resolugdo do Trabalho Final.

Avaliagdo do Trabalho Final e Encerramento do
curso.

Semana 7

Metodologia de trabalho:

O curso a distancia sera realizado durante 7 (sete) semanas
e sera ministrado com a supervisdao académica de tutores
especializados, que acompanhardo e orientardo os
participantes enquanto estes assumem um papel ativo no
processo de aprendizagem. Da mesma maneira, sera
promovido um ambiente de aprendizagem construtivo e
colaborativo. Os tutores serdo os mediadores do curso,
avaliardo as atividades atribuidas aos participantes e
proverdo uma avaliacdo substantiva, com a finalidade de
aportar uma analise consolidada das intervencgGes
recebidas, bem como os esclarecimentos individuais que
sejam necessarios.

Ao longo das sete semanas, o curso sera ministrado com o
apoio e a supervisdo académica de tutores on-line, que
atenderdo semanalmente os participantes desde o comego
até o final do curso. Os tutores, além de atribuirem os
trabalhos de leitura que serdo entregues, estabelecerdo os
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horarios para a participagdo nas atividades on-line, bem
como orientardo os participantes permanentemente em
aspectos, tais como:

1. Problemas para acessar a sessao do curso;

2. Dificuldades com as ferramentas de chat, email e foruns
de discussao;

3. Ajuda na andlise e avaliacdo das atividades atribuidas;

4. Esclarecimento de duvidas nos casos em que seja
solicitado, e

5. Sugestdo de leituras de apoio.

Da mesma forma, os tutores entregardo semanalmente a cada
participante um avaliacdo sobre o seu desempenho.

Nota: embora a metodologia do curso contemple a participacdo
em atividades interativas obrigatdrias on-line a cada semana,
espera-se que o participante dedique, no minimo, duas horas
diarias durante cinco dias na semana para a leitura e andlise de
conteudos, assim como para a preparagdao dos trabalhos
atribuidos pelo tutor, em especial, na elaboragdo do seu
trabalho final e envio de emails, ddvidas e/ou comentarios.

Resultados esperados:

O principal objetivo da iniciativa é oferecer aos participantes o
acesso a formagdo e informagdo que os ajude, ndo somente a
compreender o significado e as vantagens do governo
eletronico e de suas possibilidades como ferramenta de
transformacgdo da gestdo publica, mas também dominar os
elementos tedricos e praticos necessarios para elaborar uma
estratégia de governo eletroénico.

Por esse motivo, ao finalizar o curso, os participantes deverdo
estar capacitados para trabalhar na preparacio de uma
Estratégia de Governo Eletronico, utilizando as diretrizes gerais
discutidas ao longo do curso, e saber adaptar-se as
necessidades e desafios que poderdo se apresentar em cada
caso especifico.

Requisitos:

O perfil almejado nos participantes deste curso atende as
seguintes caracteristicas:

1. Perfil profissional e/ou académico:
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1.1. Lideres politicos e/ou executivos de governo com
capacidade de decisdo, que tenham a responsabilidade de
definir a visdo futura da instituicdo que dirigem e de desenhar a
estratégia adequada (Ministros / Vice-ministros / Secretérios de
Estado), ou

1.2. Gerentes publicos e pessoas com postos diretivos na
administracdo publica, que tenham a responsabilidade de
implementar a visdo e a estratégia que definem seus superiores
(Diretores / Vice-diretores Gerais / Chefes de Area), ou

1.3. Profissionais, académicos e estudantes nas areas
relacionadas ao curso, que estejam interessados nesta tematica
como ferramenta para a melhoria da gestdo de governo.

2. Compromisso de tempo e trabalho na Internet:

2.1. E necessario que o participante dedique, em média, duas
horas e meia diarias as atividades e trabalhos do curso no
ambiente virtual. Adicionalmente, o participante devera fazer
os médulos e os trabalhos.

2.2. Em funcdo de que o curso se desenvolve num ambiente
virtual, é necessario estar familiarizado com o uso de email,
processador de texto, navegacdo na Internet e uso de espagos
virtuais de trabalho. Em qualquer caso, a Aula Virtual conta com
um manual de uso e uma ferramenta de ajuda.

2.3. Dominio da lingua portuguesa.

Certificacdo:

Todos os participantes que tenham cumprido satisfatoriamente
com todos os requisitos de forma, fundo e procedimento do
curso, de acordo com a avaliacdo do tutor, fardo jus a uma
Cerificacdo da OEA/SAP comprovando a sua aprovagdo no
curso. O certificado de aprovacdo do curso serd enviado em
versdo eletrdnica. O envio do original terd um custo adicional
de US S 20.00 délares.

Para aprovagdo no curso, é necessario cumprir com o0s
seguintes requisitos:

1. Participagdo nos féruns semanais da Aula Virtual,
2.Realizagdo do trabalho de avaliagao semanal, e
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3. Entrega do Trabalho Final, que consiste na elaboragao e
apresenta¢do de um projeto de estratégia de Governo
Eletronico adequado as necessidades e condiciones do
ambito jurisdicional e territorial selecionado.

Ajuda financeira:

O custo total do curso é de US350 (trezentos e oitenta
dolares). No entanto, todos os participantes selecionados
para participar no curso serdo beneficiados com uma bolsa de
USS 200 (duzentos ddlares) fornecida pela SAP. Por isto, o
custo final ao participante é de US$150 (cento e cinqiienta
ddlares).Os participantes selecionados serdo responsaveis do
cumprimento das atividades envolvidas no desenvolvimento
do curso.

Processo de inscricdo:

Passol: Completar e enviar o formulario de inscrigdo ao
curso do Departamento de Eficiéncia da Gestdao Publica da
SAP/OEA antes da 17:00 horas do dia 18 de marco de 2011. E
necessario realizar o registro através do seguinte link onde se
encontrard o formuldrio de inscricio. E requisito, para as
inscricdes e para a comunicagdo no curso, que cada
participante tenha uma conta de email pessoal.

Esta notificagdo refere-se somente ao recebimento de seu
formulario de inscricdo e ndo implica admissdo no curso. A
confirmacdo de sua admissdo ao curso com as instrucdes de
pagamento serdo enviadas via e-mail a partir do dia 19 de
marco de 2011.

Passo 2: Método de pagamento: Em caso de ser admitido no
curso, a forma de realizar o pagamento é através de uma
pagina segura de Internet do Departamento de Eficiéncia da
Gestdo Publica da SAP, utilizando um cartdo de crédito (Visa.
MasterCard ou American Express). O link desta pagina,
juntamente com as instrugdes de pagamento, serdo enviadas
no dia 19 de margo de 2011, junto com a confirmacdo de
admissdo no curso. O pagamento devera ser realizado entre
os dias 19 de marco a 10 de abril de 2011.

Notas:

1.Uma vez recebido o pagamento, a informacgdo sobre
como acessar o curso e a Aula Virtual serd enviada a partir
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do dia 19 de abril de 2011, a dire¢do de correio eletronico
registrada. O curso terda inicio no dia 19 de abril.

2.Assegure-se de agregar a seguinte direcdo eletronica a sua
agenda de e-mails para que as comunica¢des enviadas ndo
sejam qualificadas como “spam”: formacion@oas.org.

3.Uma vez realizado o pagamento, ndao havera possibilidade de
reembolso. Qualquer consulta sobre este anuncio devera ser
enviada a formacion@oas.org, tendo como assunto curso “
Introdugdo a Formulacdo de Estratégias de Governo
Eletronico”, Edi¢cao Especial No. 41 para o Brasil.

Requisito para a inscricao
Cligue no seguinte link:
Introducdo a Formulacdo de Estratégias de

Governo Eletronico
Edicdo Especial No. 41 para o Brasil.
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